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PHAN I
CO SO XAY DUNG PE AN

r

1. Sw cin thiét xay dung dé an
1.1. Pinh nghia Chuyén ddi so

- Chuyén dbi sb' 1a qua trinh thay d6i téng thé va toan dién cua c& nhan,
to chirc vé cach song, cach lam viéc va phuong thirc san xuat dua trén céng nghé
SO.

Tong thé nghia 1a moi bo phan. Toan dién nghia 1a moi mit. Pay 1a su
sang tao pha hay, mang tinh tién héa. Pay ciing 1a su khac biét gitta ung dung
CNTT va chuyén d6i s6. Ung dung CNTT Ia téi uu héa quy trinh da c6, theo mo
hinh hoat dong da co, dé cung cap dich vu di c6. Con chuyén d6i s6 1a thay doi
quy trinh méi, thay d6i md hinh hoat d6ng méi, dé cung cap dich vu méi hoac
cung cap dich vu da cé theo cach méi.

Chuyén doi sé khong phai chi la van dé cong nghé ma con 1a van dé nhan
thac va thoi quen.

- Xa hoi 50 cling vai chinh phu sé va kinh té sb tao thanh ba tru cot cua
mot qUOC gia $6.

+ Chinh phu s6 chuyén moi hoat dong caa Chinh phua 1én méi trudng sé,
hoat dong dwa trén dir liéu va cung cap thém cac dich vu méi. Khac biét cot 16i
ctia Chinh phu s6 so véi Chinh phu dién tir 1a st dung dir liéu dé ra quyét dinh,
coi dir liéu 1a mot tai nguy@n maoi, d6 1a chuyén ddi vé céch thic, ra quyét dinh
ctia co quan chinh phu dya trén béo c4o ban gidy sang dit liéu phan tich dinh
luong va tong hop tir nhidu nguon dit liéu khac nhau. D6 1a su két ndi va chia sé
dir liéu cua cac co quan nha nudc dé nguoi dan chi can cung cap thong tin 01 1an
cho co quan nha nudc, cac doanh nghiép cd thé sir dung dit liéu nay dé cung cap
thém cac dich vu méi.

+ Kinh té s6 1a nén kinh té dya trén cong nghé sé va nén tang sb, vai cac
hoat dong kinh te vé va bang cong nghé so va nén tang so, dac biét la cac giao
dich dién tu tién hanh trén internet.

+ XA hoi s, xét theo nghia rong, 12 bao trim 1én moi hoat dong cua con
nguoi. Pong luc chinh cta xa hoi s6 1a cdng nghé so, dua trén sy ting trudng
thong tin, dir liéu mot cach nhanh chong, 1am thay doi moi khia canh cua to
chac x4 hoi, tir chinh phu, kinh té cho téi nguoi dan. Xa hoi sd, xét theo nghia
hep, gdm cong dan sb va van hoa sb.

1.2. Swcan thiét xay dung dé an chuyén doi sé

Tai Viét Nam, Chuyen d6i sb tai cac co quan nha nudc, trong cac nganh,
linh vic d3 bt dau dién ra nhung chwa mang tinh toan dién, rong rdi va chuan

1 Theo Cam nang Chuyén ddi s6
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héa. Chinh phu va chinh quyén céc cap da va dang xdy dung chinh phu dign
t&/chl’nhqquyén dién tor. Mot so thanh phé/dé thi da budc dau ban hanh dé an/ké
hoach dé trién khai xay dung thanh pho6 théng minh.

Ngay 27/9/2019, B$ Chinh tri da ban hanh Nghi quyét sb 52-NQ/TW vé
mét s6 cha truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Céch ‘mang cong nghi¢p
4.0. Ngay 03/6/2020, Thu tuéng Chinh phu c6 Quyét dinh sé 749/Qb- TTg phé
duyét “Chuong trinh Chuyén d6i So qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030” dé trién khai Nghi quyét s 52-NQ/TW cua Bo Chinh tri va Nghi quyét sb
50/NQ-CP cua Chinh phu. Sau d6, Thu tuéng Chinh phit d ban hanh Chién lugc
qudc gia vé Céch mang cong nghiép 4.0 dén nam 2030 tai Quyét dinh sb
2289/QD-TTg ngay 31/12/2020 va Chién lugc qubc gia vé nghién cau, phat trién
va tng dung Tri tué nhan tao dén nam 2030 tai Quyét dinh s6 127/QD-TTg ngay
26/01/2021. T6i ngay 24/9/2021, Tha tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6
1619/QD-TTg Vé viéc Kién toan va doi tén Uy ban Québc gia vé Chinh phu dién
tu.

Chuyén dbi s6 1a mot noi dung, giai phap chinh dé chi dong tham gia, hoi
nhap xu huéng phat trién cua thé gigi. Trudc mat 1a dé chinh phu, chinh quyén,
doanh nghiép, x4 hoi khdng tut hau, ma thay vao dé tan dung dugc xu thé, cong
nghé cho phat trién thinh vuong, ting kha ning canh tranh, va tao ra gia tri cao
cho nén kinh té- xa hoi. Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia da xac dinh tam
nhin dén nim 2030 1a “Viét Nam tré thanh québc gia s6, 6n dinh va thinh vuong,
tién phong va thir nghiém cac md hinh méi; ddi méi can ban, toan dién hoat
dong quan 1y, dieu hanh cia Chinh phi, hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghi¢p, phuong thirc song, lam viéc cta nguoi dan, phét trién moi trudng
So an toan, nhan van, rong khip” véi muc tiéu kép 1a “vira phat trién Chinh phu
sb, Kinh té s, X& hoi s6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé s Viét
Nam ¢6 ning luc di ra toan cau”.

Pong thoi Chuong trinh xac dinh: Chuyén doi toan bo hoat dong cua co
quan nha nudc 1én méi truong sb; coi chuyén doi s6 1a bat buc, mang tinh mac
dinh; Co quan nha nudc s dyung céng nghé sb va dir lieu s dé ra quyét dinh,
kién tao phat trién va quan Iy kinh té - xa hoi hiéu qua hon, dan dat phat trién
kinh té 0, x& hoi s6; Phat trién Chinh phu s6 gan két cht chg véi bao dam an
toan, an ninh mang va bao v¢ chu quyén sb qUOc gia. Chuong trinh Chuyen doi
s6 qUOC gia den nam 2025, dinh hudng den nam 2030 tap trung trién khai
chuyén doi sé trén 03 try cot Chinh quyén sd, Kinh té s6, X& hoi sé va 10 linh
vue uu tién gom y té, gido duc, nong nghiép, tai chinh - ngan hang, GTVT va
logistics, nang lugng, Tai nguyén moi truong, san Xua'[ cong nghiép, xay dung,
du lich; xac dinh 08 nhom nhiém vy, gidi phap tao nén moéng chuyen d6i s6 bao
gom: Chuyén d6i nhan thiic; Xay dung co ché chinh sach; Phat trién ha tang sb;
Phat trién dir liéu; Xay dung nén tang sé; Bao dam an toan, an ninh mang; Hop
tac quéc té, nghién ciru phét trién va doi méi sang tao; Phét trién ngudn nhan luc.

Doanh nghiép Viét Nam phan lén c6 trinh d6 khoa hoc cng nghé va doi
méi sang tao con thap, co 80% dén 90% may moc sir dung trong cac doanh
nghiép Viét Nam la nhap khau, gan 80% la nhitng céng nghé cii tir thap nién
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1980-1990. Chinh vi vay, cac doanh nghiép Viét Nam dang d6i mat voi nhiing
rao can trong qua trinh ‘Chuyén d6i s6’ nhu: thiéu ki ning s6 va nhan lyc, thiéu
co s& ha tang, thiéu nén tang ki thuat sé da manh dé cho phép chuyén doi ky
thuat sd, thiéu tu duy k¥ thuat sb.

Thé gisi dang budc vao cuoc Cach mang cong nghi¢p 4.0, cac quéc gia
trén thé g|01 dang tién hanh thuc day Chuyen dol s6°, Viét Nam khong dung
ngoai xu thé do, viéc tién hanh tét ‘Chuyén doi s6” s& glup Viét Nam chu dong
trong cudc Cach mang cong nghiép 4.0, hudng ti qudc gia thong minh.

Thanh uy Ha No6i ciing d3 ban hanh Nghi quyét 18-NQ/TU ngay
30/12/2022, trong d6 muc tiéu dén nam 2025: Thuc hién chuyén doi sé phat
trien Thu d6 theo hudng thdng minh, hién dai; tao diéu kién cho kinh té tang
tredng nhanh, hiéu qua va bén viing. HaA Noi phin dau thudc nhom cac dia
phuong dan dau ca nudc vé chuyén doi s6. Bén nam 2030: Xay dung Thia d6 Ha
Noi co ban tr thanh thanh phd thdng minh, hién dai, timg budc két ndi véi
mang ludi do thi théng minh trong khu vuc va thé gisi; Ha Noi duy tri va phan
dau vi tri cao trong nhém cac dia phuwong dan dau ca nudc vé chuyén doi so;
hinh thanh nén tang di liéu cho céc nganh kinh té trong diém dua trén di liéu
clia cic co quan nha nudc, phét trién cac dich vu sang tao dua trén dir liéu phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép, khai thac dir liu nhu mot nguon tai nguyén mai
dé phat trién - kinh té x& hoi.

UBND Thanh phé di ban hanh cac van ban vé chuyén d6i s, cu thé nhu:
Quyét dinh sé 4098/QD-UBND ngay 06/9/2021cta UBND Thanh phd Ha Noi
vé viéc phé duyét chuong trinh Chuyén dbi sé6 Thanh phd Ha Noi dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 cua
UBND Thanh phé vé chuyén d6i s6 xay dung thanh phd Ha Noi thong minh dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach hang nam vé chuyén d6i s6; Ké
hoach trién khai Dé an 06;

Pung trudc thdi co va thach thac mai, huyén Ung Hoa quyét tam chon
chuyén d6i sé dé thay doi mot cach tong thé va toan dién tat ca cac khia canh
cua doi séng kinh té - xa héi, tai dinh hinh cach moi ngudi séng, 1am viéc va
lien hé vai nhau. Bé an chuyén doi sé6 huyén Ung Hoa dén nam 2025, dinh
huéng s& phan anh tam nhin, nhiém vu va giai phap trong 10 nam toi dé day
manh sang tao, phat trién dot pha cong nghé ky thuat so, tir d6 thuc day sy phat
trién vé kinh té va xa hoi cua huyén Ung Hoa.

2. Co sé phap ly xdy dung dé an
Van ban Trung wong

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cia Bo Chinh trj vé mot so
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang céng nghiép lan thi
tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW
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ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh trj vé mot s6 chu truong, chinh sach chu dong
tham gia Cudc cach mang cong nghiép lan thur tu;

- Nghi dinh s 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phu tng dung
CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc;

- Nghj dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cia Chinh phu vé dam
bao an toan hé thong théng tin theo cap do;

- Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh phu vé thuc
hién TTHC trén moi truong dién tu;

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cia Chinh phu ve quan 1y,

két noi, va chia sé dir liéu so cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/5/2015 caa Chinh phu vé Viéc ban
hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 36-
NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo Chinh tri Ban Chap hanh Trung wong Dang

Cong san Viét Nam vé day manh ng dung, phét trién CNTT dap tng yéu cau
phat trién bén viing va hoi nhap quéc té;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phi vé mot s6
nhiém vy, giai phap trong tam phat trien Chinh phu dién ttr giai doan 2019-2020,
dinh hudéng dén 2025;

- Quyét dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét "Chuong trinh Chuyén doi so quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030";

- Quyet dinh s6 950/Qb-TTg ngay 01/8/2018 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Be an phat tricn DPTTM ben viing Viét Nam giai doan 2018-2025,
dinh hudng dén ndm 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngdy 15/06/2021 cua Thu tuéng Chinh phi
ve viéc Phé duyét Chien lugc phat trien Chinh phu dién tir huéng toi Chinh phu
so giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 999/QD-TTg ngady 12/8/2019 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét bé an thuc day mo hinh kinh té chia s¢;

- Quyét dinh sb 2289/Qb-TTg ngay 31/12/2020 cua Thu tusng Chinh phu

ban hanh Chién lugc qudc gia vé Cach mang cong nghiép lan tha tu dén nim
2030;

- Quyét dinh s6 1968/QD-TTg ngay 22/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phi
ve viéc Phé duyét be an “bay manh tng dung CNTT va chuyén doi so trong
hoat dong xuc tién thuwong mai giai doan 2021 - 2030”;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngdy 06/01/2022 cia Thu tuéng Chinh pha vé
viéc Phé duyét Bé an phat trlen ng dung dir liéu vé dén cu, dinh danh va xéc thuc

dién tir phuc vu chuyén déi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam
2030;
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- Quyét dinh s6 411/Qb-TTg ngay 31/3/2022 cua Tha tuéng Chinh phu
vé viéc Phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sé va xa hoi sé dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030;
- Quyét dinh sé 131/QDb-TTg ngay 25/1/2022 caa Tha tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Bé an “Tang cudng tng dung CNTT va chuyén ddi sb trong
gido duc va dao tao giai doan 2022 — 2025, dinh huéng dén nim 2030”;

- Quyét dinh sb 127/Qb-TTg ngay 26/01/2021 cua Thu tweng Chinh phu
ban hanh Chién luoc qubc gia vé nghién ctu, phét trién va tng dung Tri tué
nhan tao dén nam 2030;

- Quyét dinh 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 ciia B truong By Thong
tin va Truyén thdng vé viéc Quyét dinh ban hanh Khung Kién trac Chinh phu
dién tir Viét Nam, phién ban 3.0, hudng téi Chinh phu so;

- Quyét dinh s6 922/QD-BTTTT ngay 20/5/2024 cua By Thdng tin va
Truyén thﬁﬁng’ veé viéc Quyet dinh phé duyét dé an “Xac dinh B chi so danh gia
chuyén doi so cua cac by, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu, cac Tinh,
Thanh ph truc thudc Trung Uong va ctia Quoc gia”;

- Quyet dinh s6 38/QD-BTTTT ngay 14/01/2021 cua B Thong tin va
Truyeén thong phé duyét Chuong trinh thiac day, ho tro chuyén doi IPv6 cho co
quan nha nudc giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh s6 142/TTg ngay 02/02/2024 cua Chinh phu veé viéc Quyét
dinh phé duyét chién luoc dir liéu quoc gia dén nam 2030;

- Chi thj s6 01/CT-TTg ngdy 14/01/2020 cia Thu tuéng Chinh phu vé
thuc day phat trien doanh nghiép cdng nghé so Viét Nam;

- Cong van s6 797/BTTTT-THH [lgéy 06/3/2022 cua Bo Thong tin va
Truyen thg“)ng Ve yiéc Huong dan mot so nhiém vu quan trong thuc day trién
khai chuyén doi so nam 2022.

Van ban dia phwong

- Nghi quyét s6 18-NQ/TU ngay 30/12/2022 cua Thanh iy vé Chuyen doi
S0, xay dung TP Ha Noéi thong minh dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030;

- Quyet dinh s6 4098/QD-UBND ngay 06/9/2021cua UBND Thanh pho
Ha Ni vé viéc phé duyét chuong trinh Chuyén d6i sé Thanh pho Ha Noi dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

- Quyet dinh 56 974/QD-UBND ngay 26/02/2021 cua UBND Thanh pho
ve viéc Quyet dinh ban hanh Danh muc co s& dir liéu caa thanh pho Ha Noi.

- Quyét dinh 3478/QD-UBND ngay 04/7/2023 ciia UBND Thanh phé vé
viéc ban hanh Danh muc dir liéu m¢é cua thanh pho Ha Noi.

- K& hoach s6 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 cua UBND Thanh pho vé
chuyén doi so xay dyng thanh pho Ha N¢i thong minh dén nam 2025, dinh
hudng den nam 2030.
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- K& hoach s6 64/KH-UBND ngay vé ké hoach ang dung cong nghé
thdng tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trien chinh quyén di¢n tu
huéng tai chinh quyén s6 va bao dam an toan thdng tin mang thanh pho Ha Noi.

- K& hoach s6 57/KH-UBND ngay 08/02/2024 vé& Ké hoach chuyén doi
0, xay dung thanh pho Ha No6i thong minh dén nam 2024.

- Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 12/4/2024 ciia UBND Thanh phd vé
viéc thuc hién Dé an 06 trén dia ban thanh pho Ha Noi.

3. Pham vi, ddi twong ciia Pé an

3.1. Pham vi ciia Pé an

Chuyén d6i s 1a qua trinh thay di tong thé va toan dién cua ca nhan, to
chuc vé cach song, cach lam viéc va phuong thurc san xuat dya trén cac cong
nghé so. Tong thé nghia 1a moi bo phan. Toan dién nghia 1a moi mat. Do do,
pham vi tac dong cua dé an bao gom:

- Moi bd phan, moi mat trong cach 1am viéc cia cac co quan, doan thé
thuoc hé thong chinh tri cia huyén Ung Hoa;

- Moi mat trong doi séng cua cong dan trén dia ban huyén Ung Hoa;

- Moi bd phan, moi mit trong phuong thirc san xuat cua cac doanh nghiép
trén dia ban huyén Ung Hoa.

3.2. Poi twong ciia Pé an

Cac dbi twong lién quan cua Dé &n 14 toan bo hé thdng chinh tri, toan b
cac doanh nghiép va cong dan sinh song va lam viéc tai huyén Ung Hoa.
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PHAN I1

BOI CANH CHUNG VE TINH HINH CHUYEN POI SO
TREN THE GIOI VA TRONG NUGC

1. Boi canh quoc té

Thé gi6i dang & trong thoi ky chuyén dbi sé s& thay doi hoan toan céch
ching ta séng va lam viéc. Dit liéu duoc chia sé véi sb luong khong 16 mbi phut
trén cac website, giira c4c to chtc véi nhau trén toan thé gidi. Su bung né cua di
lieu va nhiing tién bo chua tung c6 trong sic manh xu ly cua méy tinh da tang
dang ké kha nang hd trg ra quyét dinh trong nhiéu hoat déng. Thé gi6i da dich
chuyén va dan tién téi ky nguyén tu dong hoa. bay duoc goi la cugc cach mang
cong nghiép 4.0. Tac dong cua cong nghé tién tién da anh huong dén hau hét
moi nganh nghé va té chic & nhiéu cap do, tir 1ap chién luoc, tiép thi cho téi
quan Iy chudi cung ung va dich vu khach hang.

2. Boi canh trong nuéc

Chuyén d6i s6 tac dong sau rong, bao trim 1én tat ca cac nganh, cac linh
vuc kinh té - x& hoi, gop phan ting ning suit lao dong, chuyén doi md hinh hoat
dong, kinh doanh theo hudng d6i méi séng tao, tir d6 nang cao nang luc canh
tranh cia Quéc gia.

2.1. Thanh tyu phat trién kinh té-xa hoi

- Kiém soat tot dich bénh, tao diéu kién thuan lgi cho phuc hoi va
phat trien kinh te-xa hoi

Nam 2020, true nhitng dién bién phic tap, nghiém trong cua dai dich
COVID-19, ca hé thdng chinh tri, toan dan, toan quan ta, nhat 1a cac luc luong
tién phuong chéng dich, nhu: y té, quan doi, Cong an, ngoai giao va cac dia
phuong di vao cudc quyét liét, ciing ca nudc doan két, ddng long, chung tay hanh
dong, trién khai hiéu qua cac bién phap phong, chdng dich. Nho d6, trong khi dai
dich COVID-19 van tiép tuc dién bién phic tap trén toan cau, chung ta da kiém
soat, khdng ché dugc dich bénh, khong dé 1ay lan trong cong dong; dong thoi day
manh hop tac qudc té, hd tro kip thoi nhidu nudc trong phong chong dich. To
chuac Y té Thé gidi, cong dong qUOC té danh gia cao va cho rang Viét Nam nam
trong sb it cac qUOc gia kiém soat tot dich bénh, c6 cach lam dung, kip thoi, hiéu
qua, chi phi thap.

- Kinh té vi mé 6n dinh, lam phat dwoc Kiém soat ¢ mirc thap

Theo Béo céo ctia Chinh phu vé tinh hinh Kkinh té-xa hoi nam 2020 va 5
nam 2016-2020, Toc d6 ting truong giai doan 2016-2019 dat kha cao, binh quan
6,8%/mam. Nam 2020, mic di chiu anh huéng nang né cua dich bénh, nhung
tang truong 9 thang van dat 2,12%, ca nam udc dat 2-3%; 1a mot trong nhiing
qudc gia ting truéng cao nhat trong khu vuc va trén thé gisi.

Sang nam 2021, GDP 9 thang ddu ndm chi con tang 1,42% so véi cling Ky
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niam trugc khi dién bién tinh hinh dich bénh Covid-19 dién ra phuc tap, nhiéu
dia phuong kinh té trong diém phai thuc hién gidn cach xa hoi kéo dai nhu Ha
Noi, Thanh phé H6 Chi Minh... Trong d6 riéng trong quy 111/2021, wéc tinh
GDP trong nuéc giam dén 6,17% so véi cing Ky nam trude, la mac giam sau
nhat tir trude dén nay, véi anh huong ning né nhat 1a khu vuc dich vu véi muc
giam 9,28%, cdng nghiép va xay dung giam 5,02%.

Trong 5 nim qua, Viét Nam tao ra hon 1.200 ty USD gi4 tri GDP. Nén
kinh té Viét Nam da tao ra duoc hon 8 triéu viéc lam maéi cho nguoi dan, thu
nhap binh quan cia ngudi dan ting gan 145%. Quy md GDP ting 1,4 1an so V4i
nam 2015; GDP binh quan dau ngudi 2020 uéc dat hon 2.750 USD; ning suét
lao dong giai doan 2016-2020 ting 5,8% vuot muc tiéu dé ra; chi s6 gia tiéu
ding giam tir 18,6% nam 2011 xudng dudi 4% giai doan 2016-2020; xuat nhap
khau tang 1,7 1an, xuat siéu 5 nam lién tuc; thuong mai dién tir tang 25%, trd
thanh mot kénh phan phdi quan trong cua nén kinh té; du lich ting truong binh
quan gan 30%/nam, dat 18 triéu luot khach quéc té vao nam 2019, ting hon 10
triéu luot so véi nam 2015. Kim ngach xuat khau giai doan 2016 - 2020 ting tir
176,58 ty USD nam 2016 1én gan 281,5 ty USD nam 2020. Ting truong Xuat
khau giai doan 2016 -2020 dat trung binh khoang 11,7%/nam.

Chét luong ting trudng duoc cai thién; ning suét lao dong ting binh quan
5,8%/nim, cao hon nhiéu so véi giai doan 2011-2015. No ¢ong giam tir 63,7%
GDP dau nhiém ky xudng con 55% nam 2019, dudi ngudng an toan do Qudc
hoi quy dinh.

Xay dung ndng thén méi hoan thanh trude thoi han gan 2 nam; dén cudi
nam 2020 c6 khoang 63% xa dat chuan, vuot xa muc tiéu dé ra (50%). Nhiéu dia
phuong da nd luc vuon 1én manh mg&, dong gép quan trong vao thanh tuu chung
cua dat nudc.

- Poi s6ng nhan dan tiép tuc dwoc cai thién

Trong giai doan 2016 — 2020, ty & ho nghéo theo chuan nghéo da chiéu
giam manh, tir gan 10% nam 2015 xuéng dudi 3% nam 2020. Dién bao phu bao
hiém xa hoi duoc mo rong, ting hon 1,3 1an so véi nim 2015, chiém gan 33%
lue lugng lao dong vao nam 2020.

Hé thong y té du phong va mang ludi y té co so duoc cing ¢b; ning luc
giam sat, du béo, phét hién va khong ché dich bénh dugc nang lén. Nén tang hd
trg tu van kham chita bénh truc tuyén, tir xa da két ndi gan 30 bénh vién tuyén
trén véi 1.200 co sé kham chira bénh trén toan quéc, ké ca viing sau, ving xa, hai
d40. Ty 1¢ tham gia BHYT tang tir 76,5% nim 2015 1én 90,7% nim 2020. Chat
lwong gi4o duc phé thdng, gido duc dai hoc tiép tuc dugc nang 1én. Hinh thic day
va hoc truc tuyén duoc trién khai manh mé, nhit 1a trong thoi gian gidn cach x&
hoi.

Phat trién van hoa, xay dung con ngudi Viét Nam ¢ nhiing chuyén bién
tich cuc; Nhiéu di san vin héa vat thé, phi vat thé va di san thién nhién duoc thé
gidi cong nhan. Bén nay, Viét Nam c6 hon 68 triéu ngudi sir dung internet va
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dang trién khai thir nghiém mang 5G. Chi sb phét trién con ngudi (HDI) lién tuc
duoc cai thién, thuoc nhom cac nude ¢6 mic phét trién con nguoi trung binh cao
cua thé giéi.

Nam 2020, chi s6 d6i méi séng tao toan cau cua Viét Nam xép thtr 42/131,
dang dau nhdm 29 quéc gia, nén kinh té c6 ciing mirc thu nhap; chi sb phét trién
bén vimg ting 39 bac so v4i nam 2016, xép thir 49/166 qudc gia va ving lanh
thd. Chi s6 vé xép hang méi truong kinh doanh ting 18n, tir thir hang 88/183
nam 2010 lén thur hang 70/190 nam 2019.

2.2. Tac ddng ciia cudc cach mang cdng nghiép lan thir 4 va chuyén doi s

Cudc Cach mang cdng nghiép lan thir tw mé ra nhiéu co hoi, dong thoi ciing
dat ra nhiéu thach thirc doi vai moi quoc gia, to chirc va ca nhan; da va dang tac
dong ngay cang manh mé dén tat ca cac linh vuc cua doi song kinh te, xa hoi dat
nudc.

Thoi gian qua, Pang va Nha nudc ta da lanh dao, chi dao cac cap, cac
nganh day manh ung dung, phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao,
nghién cau nam bat, nang cao nang lyc tiép can va cha dong tham gia cudc Cach
mang cong nghiép lan thi tu.

Thu tuéng Chinh phii da ban hanh chi thi vé nang cao nang luc tiép can
cudc Cach mang cong nghiép lan tha tu va phé duyét Dé an thuc day mé hinh
kinh té chia sé. Trén co s¢ do, cac bd, nganh va dia phuong da xay dung va trién
khai thuc hién mot sé chinh sach nham thuc day phat trién nganh cong nghiép
CNTT, dién tir-vién thong.

Co s& ha tang vién thong duoc xay dung kha ddng bo. Kinh té sé duogc
hinh thanh, phat trién nhanh, ngay cang tro thanh bd phan quan trong cia nén
kinh té; céng nghé sé duoc &p dung trong cac nganh céng nghiép, néng nghiép
va dich vu; xuét hién ngay cang nhiéu hinh thac kinh doanh, dich vu méi, xuyén
qudc gia, dua trén nén tang cong nghé sé va Internet dang tao nhiéu co hoi viéc
lam, thu nhap, tién ich, nang cao chat lugng cudc song cia ngudi dan.

~ Viée xéy dung chinh phu dién ti, tién toi chinh phu s6 duoc trién khai
quyet liét, bude dau dat dugc nhicu két qua tich cuc.

Tuy vay, mic do chi dong tham gia cuoc Cach mang cong nghiép lan thi
tu ctia nudc ta con thap. Co ché, chinh sach con nhiéu han ché va bat cap. Co
cau va chat lugng nguon nhan luc chua dap ung duoc yéu cau.

q Khoar hoc-cong nghcf: va qéi mai sang tao chua thyc sy 1a dong luc phéat
trien Kinh te-xa hoi; hé thong doi mei sang tao quoc gia méi duoc hinh thanh,
chua dong bo va hiéu qua.

Qua trinh chuyén d6i s6 qudc gia con cham, thiéu cha dong do ha tang
phuc vu qué trinh chuyén d6i s6 con nhiéu han ché; nhicu doanh nghiép con b
dong, nang luc tlep can, tng dung, phat trién cong nghé hién dai con thap. Kinh
té s6 c6 quy md con nho. Viéc dau tranh véi toi pham, bao ¢am an ninh mang
con nhiéu thach thic.
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Nhitng han ché néu trén c6 nhitng nguyén nhan chia quan va khach quan;
trong d6, nguyén nhan cha quan Ia chinh. Nhan thtuc vé cugc Cach mang céng
nghiép lan thir tu trong hé théng chinh tri va toan x& hoi con nhiéu han ché, bat
cap, chua thong nhat. Kha ning phan tich, du béo chién lugc vé xu thé phaét trién
khoa hoc, cong ngh¢ tac dong dén doi séng kinh té-xa hoi cua déat nuéc con han
che.

Tu duy trong x4y dung va td chic thuc hién chinh sach phi hop véi yéu
cau cua cudc Cach mang cong nghi¢p lan tht tu cham duoc doi mai, sac y con
I6n. Quan 1y nha nuéc con nhiéu bat cap, chua theo kip dién bién thuc té. Su
phdi hop gitta cac ban, by, nganh, gitta Trung wong v6i cac dia phuong chua
chat ch&; nhiéu kho khan, vuéng mac cham dugc thao ga.

2.3. Chuyén d6i sé quéc gia dén nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030
2.3.1. Muc tiéu co ban dén nim 2025
a. Phét trién Chinh pha sé, nang cao higu qud, hiéu luc hogt dong

80% dich vu cdng truc tuyén mic do 4, duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

90% ho so cong viéc tai cap b, tinh; 80% ho so cong viéc tai cap huyén
va 60% ho so cong viéc tai cap xa dugc Xt 1y trén moi truong mang (trir ho so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc);

100% ché do bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao céo thong
ké vé inh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cia Chinh pha, Thu tuéng
Chinh phu dugc két ndi, tich hop, chia sé dix liéu sb trén Hé théng thong tin bao
cao Chinh phu;

100% co s& dit liéu quéc gia tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir bao
gom céc co sd dir lieu qudc gia vé Dan cu, Dét dai, Pang y doanh nghiép, Tai
chinh, Bao hiém duoc hoan thanh va két néi, chia sé trén toan qudc; timg budc
mé dit liéu cta cac co quan nha nudce dé cung cap dich vu cong kip thai, mot lan
khai bdo, tron vong doi phuc vu nguoi dan va phat trién kinh té - xa hoi;

50% hoat dong kiém tra Clia co quan quan ly nha nudc dugc thuc hién
thong qua moi treong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly;

Viét Nam thudc nhom 70 nude dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).

b. Phat trién Kinh té sé, ndng cao néing luc canh tranh cia nén kinh té
- Kinh té s6 chiém 20% GDP;

- Ty trong kinh té s6 trong tirmg nganh, linh vuc dat téi thiéu 10%;

- Ning suét lao dong hang niam ting tbi thiéu 7%:;

- Viét Nam thudc nhom 50 nuée dan dau vé cong nghé thong tin (IDI);

- Viét Nam thudc nhom 50 nudc dan dau vé chi sb canh tranh (GCI);

- Viét Nam thudc nhom 35 nudc dan dau vé i méi sang tao (GlI).
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c. Phat trién xa hgi sé, thu hep khodng cach sé
- Ha tAng mang bang rong cap quang phu trén 80% ho gia dinh, 100% x4;
- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong théng minh;
- Ty 1& dan sb c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 50%:;
- Viét Nam thudc nhom 40 nudc dan dau vé an toan, an ninh mang (GCI).
2.3.2. Muc tiéu co ban dén nim 2030
a. Phat trién Chinh phai sé, nang cao hiéu qud, higu luc hoat dgng

100% dich vy cong tryc tuyén mic do 4, dugc cung cap trén nhicu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

100% hod so cong viéc tai cap bo, tinh; 90% ho so cong viéc tai cap huyén
va 70% ho so cong viéc tai cap xa dugc Xt 1y trén moi truong mang (trir ho so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc);

Hinh thanh nén tang dit liéu cho cac nganh kinh té trong diém duya trén di
liéu cta cac co quan nha nudc va ha ting két ndi mang Internet van vat (10T),
két ndi, chia sé rong khip gitta cac co quan nha nuéc, giam 30% tha tuc hanh
chinh; ma dix lidu cho céac t6 churc, doanh nghiép, tang 30% dich vu sang tao dya
trén dir licu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

70% hoat dong kiém tra cuia co quan quéan 1y nha nudc duoc thuc hién
thong qua moi treong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly;

Viét Nam thudc nhom 50 nuée dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).

b. Phét trién kinh té s6, ndng cao néng luc canh tranh cia nén kinh té
- Kinh té sb chiém 30% GDP;

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat téi thiéu 20%;

- Ning suét lao dong hang niam ting tbi thiéu 8%:;

- Viét Nam thudc nhom 30 nudc dan dau vé cdng nghé thong tin (IDI);

- Viét Nam thudc nhom 30 nuée dan dau vé chi sé canh tranh (GCI);

- Viét Nam thudc nhom 30 nudc dan dau vé i méi sang tao (GlI).

c. Phat trién xa hgi sé, thu hep khodng cach sé

- Ph6 cap dich vu mang Internet bang rong cap quang;

- Phé cap dich vu mang di dong 5G;

- Ty 1& dan s c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 80%;

- Viét Nam thudc nhom 30 nudc dan dau vé an toan, an ninh mang (GCI).
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2.4. Chuyén d6i s6 thanh phé Ha Néi
2.4.1. Muc tiéu co ban dén nim 2025
a) Vé chinh quyén sé

Xay dung ha tang cong nghé thong tin, ha tang sé hién dai, an toan dap
rtng c&c nhiém vu vé chuyén doi sb, xay dung thanh phé théng minh.

P,han dau 100% thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién theo quy dinh dugc
cung cap cung cap dich vu céng truc tuyen toan trinh, trién khai trén nhicu
phuong tién hién dai.

Trién khao téi da cac hoat dong, chi dao, diéu hanh, quan tri noi bo, xu Iy
ho so cong viéc duoc thuc hién trén moi trudng mang ¢ ca 3 cap.

Phan dau hoan thanh tir 90% tro 1én céc co so dir liéu chuyén nganh; bao
dam ket noi, chia sé vai co so dir liu quoc gia vé dan cu, dat dai, dang ky doanh
nghiép, thong ké tong hop ve dan so, tai chinh, bao hiém...theo quy dinh; chia s¢
dir liéu cung cap dich vu cbng; hinh thanh hé sinh thai chinh quyen so, lay su
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va nguoi dan khai thac cac nguon tai nguyén
dir liéu mo de phat trien kinh té - xa hoi.

b) Vé kinh té s6

- Ty trong kinh té s6 trog GRDP cua thanh phé Ha Noi khoang 30%.

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat toi thiéu 10%.

- Nang suét lao dong hang nam tang tir 7% - 7,5%

c) Vé x4 hoi sb

Phéan dau 80% dan s6 truong thanh c¢6 dién thoai théng minh; 50% dan s6
truang thanh 6 chit ky so hoac chir ky dién tir ca nhan; phu mang Internet bang
rong cap quang téi 90% ho gia dinh. Ty I€ dan so truong thanh tai do thi co tai
khoan thanh toan dién tu trén 50%.

Phan ddu 70% nguoi dan trong do tudi lao dong duoc dao tao ky niang sb
co ban, 1am nén tang st dung dich vu sé nhu: dich vu cdng truc tuyén; tu van
stuc khoé truc tuyén, kham, chita bénh tir xa, tién téi 90% nguoi dan ¢ hd so
suc khoé dién tu.

80% d6i voi cac co s dao tao dai hoc, cao dang, gido duc nghé nghiép va
70% céac co s gido duc tiru tiéu hoc dén trung hoc phd théng hoan thién dugc
md hinh quan tri s6, hoat dong sb, chuan hoa dix liéu s, kho hoc liéu s6 mo.

2.4.2. Muc tiéu co ban dén nim 2030
a)Vé chinh quyén so

Duy tri va phan dau vi tri cao trong nhom céc dia phuong dan dau vé phét
trlen chinh quyen dién tu, xay dung chinh quyén sd. Hoan thanh co ban chinh
quyen s6; cac hoat dong chi dao, diéu hanh cua Thanh phd duoc thuc hién voi
su hd tro tich cuc caa hé thdng co s dir liéu sb.



20

Cap Thanh phé di dau vé xur 1y hoan toan ho so trén mang, tiép d6 dén
cap huyén va cap xa; 100% thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién cung cip dich vu
cong truc tuyén toan trinh, trién khai trén nhiéu phuong dién hién dai; phan du
70% hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nude duoc thuc hién théng qua
moi trudng sé va hé thdng thdng tin caa Thanh phé.

b) Kinh té sé

- Kinh té s6 phét trién manh m&; phan dAu ty trong kinh té s trong GRDP
cua thanh pho Ha Noi trén 40%.

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat téi thiéu 20%.
- Nang suét lao dong hang nam ting t6i thiéu 8%
c) Vé xa hi sé

Cac chi tiéu dén nam 2030 phan dau tang tir 20 -30% so Vi chi tiéu ndm
2025, nham bao dam téi da cac diéu kién vé ha tang, co s& vat chat, dao tao dé
nguoi dan dugc sir dung céc dich vu trén moi trudng s6 gop phan nang cao chat
lugng cudc sdng cua ngudi dan Thi do.

2.4.3. Két qua noi bat

Thanh phd Ha Noi 1a dia phuong dau tién trong ca nudc ban hanh Nghi
quyét s6 11/2024/NQ-HDND ngay 15/5/2024 quy dinh viéc hd tro phi cung cap
thong tin ly lich tu phap qua tng dung dinh danh va xac thuc dién tir (VNelD)
trén dia ban thanh phé Ha Noi (hd tro 100% phi cung cap théng tin ly lich tu
phap va hd tro téi da 10 Phiéu ly lich tu phap (ban gidy) cho ngudi dan khi c6 dé
nghi cap Phiéu Iy lich tu phéap trén tng dung VNelD ké tir ngay 01/6/2024 dén
hét ngay 31/12/2024), trudc d6 Ha Noi cling 13 dia phwong dau tién ban hanh
Nghi quyét quy dinh vé muc phi, 1& phi khi thuc hién dich vu cong truc tuyén
(Mic thu bing “khéng” ap dung cho cac to chic, ca nhan thuc hién nop hd so
thuc hién cac dich vu céng theo hinh thic truc tuyén (Nghi quyét s
07/2023/NQ-HDND ngay 04/7/2023).

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu ciia Thanh pho (LGSP), nén tang da
két noi v6i 7 hé thong thong tin (HTTT)/co s¢ dir liu (CSDL) cua Thanh phd
va 14 HTTT/CSDL cua qudc gia va cac B9, nganh. Cac hé thong thdng tin quan
trong, c6 tinh chat nén tang cét 18i cua Thanh phd nham cung cap s6 liéu, thong
tin phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh cua Lanh dao Thanh phé dén 03 cap truc
thudc Thanh phd dam bao theo hudng dong bo, tap trung, thong nhat, lién thong,
tich hop véi cac hé thdng cua Trung wong duoc trién khai, tiép tuc duy tri, van
hanh 6n dinh, khai thac va sir dung c6 hiéu qua. Cudi thang 6/2024, Thanh phé
da dua vao van hanh chinh thizc Hé théng Théng tin phuc vu hop va xir ly cong
viéc (ECabinet) tich hop v&i phong hop théng minh - mot cong cu hd tro quan ly
cong tac to chirc hop, hudéng tai phong hop khong gidy, phong hop théng minh.

Thanh phé Ha Noi chinh thiac dua vao hoat dong mét sé hé théng thong
tin, tng dung phuc vu cdng dan, doanh nghiép, trong d6 di cung wng mot sb
dich vu d6 thi thong minh nhu: (1) Ung dung Cong dan Thu d6 sb (iHaNoi) - lay
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ngudi dan, doanh nghiép lam trung tdm phuc vuy, 1a méi truong twong tac gitra
Chinh quyén véi nguoi dan Thu d6, trudc mat da trién khai 4 nhém tién ich
chinh; (2) Ho so stc khoe dién tir Thanh phé - quan Iy kham chita bénh, két ndi
Véi 661 co soy té, dong bo dir liéu 18n hé thdng thdng tin cua Bao hiém x& hoi
Viét Nam theo quy dinh, sén sang hién thi trén ang dung VNelD; (3) Cép ly lich
tu phap trén VNelD - Cong dan thuc hién cp phiéu ly lich tu phap nhanh chéng
trén tng dung, nhan két qua dién tir c6 gia tri phap 1y nhu ban gidy va duoc tai
st dung nhiéu 1an; (4) Ung dung “Thé vé giao thdng Ha Noi” str dung thé QR
dong (thé ao) duoc trién khai thir nghiém cho van tai hanh khéch cong cong.
Ngoai ra, Thanh phé ciing dang trién khai thi diém tréng giit xe khdng dung tién
mat, nham tao sy minh bach trong céng tac thu phi tréng giir phuong tién va
giam Un tic & trung tam thanh phé.

Mot s6 md hinh kinh té sd, x4 hoi s6 dién hinh da duoc cac Sa, nganh,
quan, huyén trién khai tich cuc, trong d6 mot s6 md hinh néi bat nhu: “Thanh
toan khong dung tién mat”, “Chi tra an sinh xa hoi, chi tra luong huu, tro cap
bao hiém xa hoi (BHXH)”, “Chuyén d6i sb trong trudng hoc” nhu: ding ky sir
dung chit ky s6 cho gido vién; luu trit ho so dién tir; thu hoc phi khong ding tién
mat, nop thué dién tir qua app eTax Mobile (theo hudng dan cia nganh Thué),
“Bo phan Mét ctra Hién dai - Chia sé - Hd trg”, trién khai ha ting mang khdng
day, Internet mién phi phuc vu nguoi dan....; “Thu gia dich vu trong giir xe
khong ding tién mat”...

Thuong xuyén hudng dan, canh bao cac 16 hong bao mat gay mat an toan
thong tin theo khuyén céo cua Bo Thong tin va Truyén thong; ting cudong cong
tac bao dam an toan théng tin mang va khic phuc sy ¢ cho cac co quan, don vi
thuoc Thanh phd. Bén nay, da c6 239 hé thdng thong tin cia cac co quan, don vi
thudc Thanh phd dugc phé duyét hd so dé xuat cap do; 379 Congltrang thong tin
dién tir ciia cac co quan thanh phd Ha Noi di dugc gan nhan tin nhiém mang.
Phéi hop véi Cuc An toan thong tin khoi tao 491 tai khoan sir dung Nén tang hd
tro quan ly bao dam an toan hé thong théng tin theo cap do do Bo Théng tin va
Truyeén thong trién khai thuc hién theo Chi thi 09/CT-TTg caia Tha tuéng Chinh
phu.



22

PHAN I11

TONG QUAN PHAT TRIEN KINH TE XA HQI HUYEN UNG HOA
VA HIEN TRANG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TREN PIA BAN HUYEN UNG HOA

I. Tong quan vé huyén Ung Hoa

1. Piéu kién tw nhién
1.1. Vi tri dia ly:

Huyén Ung Hoa nam ¢ phia Nam cua thanh pho Ha Noi, c6 toa d¢ dia ly:
20038' dén 20043'vi do Bac va tir 105054' dén tir 105049' kinh do Pong. Ung
Hoa c6 duong cé ranh gidi giap voi cac dia phuong sau:

Phia Béc gidp huyén Chuong My va huyén Thanh Oai (thanh pho Ha
N6i); noi xa nhat trong huyén la thdn Vién Ngoai, xa Vién An; 20047' vi d6 Bac,
105044' kinh d§ Pong, giap ranh huyén Thanh Oai.

Phia Dong giap huyén Pha Xuyén (thanh pho Ha Noi), huyén Duy Tién
tinh Ha Nam); noi xa nhat trong huyén 1a thdn Thong Nhat, xa Pong LJ; 20038'
vi 6 Bac, 105054' kinh d6 Pong.

~ Phia Nam giap cac huyén Duy Tién, Kim Bang (tinh Ha Nam); noi xa
nhat trong huyén la thon Hiru Vinh, xa Hong Quang; 20035' vi d6 Bac, 105047
kinh d§ Pong, giap ranh huyén Kim Bang, tinh Ha Nam.

Phia Tay giap huyén My b (thanh phd Ha Noi), lay song Pay 1am ranh
gi¢i tw nhién; noi xa nhat trong huyén la thon Vinh Thuong, xa Son Cong;
20043' vi tuyén Bac, 105049' kinh d6 Bong.

Ung Hoa c6 nhiéu diéu kién thuan loi cho phat trién kinh té - xa hoi. Qubc
16 21B 14 truc giao thong chinh di qua huyén dai 22km. Quéc 16 428 néi gitra
qudc 16 21B tai thi trin Van Pinh, gip qudc 10 1A va duong sit Bic - Nam tai
Cau Gig, dai 17km. Tinh 16 424 tir dau dé Hoa X4 - cau Té Tiéu gap duong Ho6
Chi Minh va quédc 16 21 tai Chg Bén (huyén Kim B6i, tinh Hoa Binh. Song Pay
chay qua dia ban Ung Hoa dai 32km, sdng Nhué chay qua dia ban huyén dai
11km, séng dao Van Dinh chay qua dia ban huyén dai 6km.

Ung Hoa nam trong vung ddng bang séng Hong, dit dai mau md, thuan
lgi cho viéc phat trién mot nén ndng nghiép sinh thai toan dién va nang suat cao.
Hé thong két cau ha tang dang timg budc duoc Xy dung va cai thién. Cac tuyén
truc giao thong quan trong va cac tuyén truc phat trién 16n cua Tha do Ha Nai,
gom tryc phat trién Bac - Nam, tryc phat trién kinh té phia Nam va tuyén duong
Pd Xa - Quan Son, két ndi huyén Ung Hoa voi trung tam Ha Nai, cac trung tam
kinh té cua Thi d6 va cac tinh dong bang sdng Hong.

Huyén Ung Hoa ¢6 29 don vi hanh chinh, bao gom 01 thi tran va 28 x4,
véi 145 thén, to dan pho.
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1.2. Pic diém dia hinh

Pia hinh cua Ung Hoa twong ddi bang phang, doc dan tir bac xuéng nam,
tir tdy sang dong. Do cao trung binh so véi muc nudc bién 13 1,6m (d6 cao lon
nhat 12 4m & cac x& Vién An, Vién Noi; ¢ cao nho nhét 12 0,6m & thon DBdng
Long, xd Hoa Lam). Pia hinh Ung Hoa duoc chia ba 1am bo phan chinh: Ving
ven séng Pdy: Gom cac x4, thi tran: Vién An, Vién Noi, Cao Thanh, Son Cong,
Pdng Tién, Van Thai, Hoa X4, Hoa Phti, Hoa Nam, Phu Luu, Luu Hoang, Hong
Quang Vva thi trin Van Dinh. Ving nay chu yéu 1a thAm canh rau mau (ngd sém,
dau twong), cdy an qua va cay lda.

ving cao ¢ phia bac: Gom cac x4, thi tran: Quang Phi Cau, Truong
Thinh, Hoa Son, Lién Bat, Tao Duong Van va thi tran Van Dinh

Ving c6 dia hinh trong d6i cao so véi cac xa khac trong huyén va cha
yéu la tham canh Ida.

Ving triing: Gom 11 x& Phuong Ta, Poi Binh, Trung Ta, Pong Tan,
Minh Puc, Kim Puong, Pai Hung, Pai Cuong, Pong L, Hoa Lam, Tram Long,
mot phan x4 Tao Duong Vin. Pay duoc coi la ving rén nudc cua ca tinh Ha
Tay trudc day, thudng xuyén bi ngap lut trong mua mua bao. Do diéu Kién dia
hinh triing khong dugc boi dap phi sa hang nim nén dat dai c6 do chua cao,
thuong trong hai vu lGa va mot vy dong (dau tuong, ngd hodc rau). Pay ciing
chinh la vang sinh thai ndng nghiép cua Huyén.

Nhin chung, dia hinh cua Ung Hoa tuong ddi bang phang Song Day la
phan gigi tu nhién phia tdy cua huyén, dong thoi ciing 1a giao tuyén phan chia
dia hinh nai da voi véi dong bang chiém triing. Hong Quang thi c6 mot thon
nam trong viing dia hinh nai d4 voi.

Ung Hoa cd hé théng thay loi trong dbi hoan chinh tudi tiéu cho hau hét
dién tich san xuét néng nghiép cua huyén. Nguon nude dugc lay tir hai con sdng
chay qua huyén 1a song Bay va song Nhug. Tuy nhién, may nim gan day 2 song
nay da bi 6 nhiém nguon nuéc do céc cong trinh cong nghiép thai tryuc tiép ra
song, dac biét 1a song Nhugé.

"Huyén Ung Hoa c6 tong dién tich dat tu nhién 12 183,375.25km2; quy mo
dan so khoang 218.030 nguoi.

1.3. V& phat trién Kinh té - xa hoi

Trong thoi ky doi mai, co cau kinh té caa huyén Ung Hoa chuyén dich
dan theo co ché thi truong véi sy tham gia cua nhiéu thanh phan kinh té, ¢6 su
quan ly cua Nha nudc theo dinh huong xa hoi chu nghia. Xeét Ve téng the ty
trong cong nghlep, dich vy, thuong mai tang Ién. Pé thuc day nén kinh té tang
truong nhanh va bén ving, Ung Hoa Iay nong nghiép, ndng thon lam co sd cho
su on dinh va phat trién; cong nghiép, tleu thu cong nghiép, dich vy, thuong mai
lam miii nhon. Trong phét trién kinh té - x& hoi huyén Ung Hoa di dat duoc
nhiéu thanh tich; kinh té cac nim lién tuc phat trién, 6n dinh, Tong gia tri san
Xuat trén dia ban huyén nim 2024 (theo gia c6 dinh 2010) dat 16.212 ty dong,
tang so voi nam 2023 1a 7,38% (Trong d6: Nong nghiép dat 5.090 ty dong ting
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S0 véi nam 2023 1 4,668%; Cong nghiép - Xay dung dat 4.369 ty dong ting so
véi nam 2022 1a 5,69%; Thuong mai - Dich vu dat 6.438 ty ddng ting so voi
nam 2023 1a 11,09%). Co cau kinh té: Néng nghiép chiém 33,28%, cong nghiép
— xay dyung chiém 27,6%, Thuong mai - dich vu chiém 39,12%.

Phin dau dén hét nim 2024 thu nhap binh quan/ngudi dat 74 triéu dong
tré 1én; duy tri 100% xa dat tiéu chuan quéc gia vé y té; Ty 1é bao phu Bao hiém
y té dat 94,5% dan sb tro I1én; ty & ngudi lao dong thudc dién tham gia BHXH
bat budc, Bao hiém that nghiép dat 45%. Ty Ié dbi tugng tham gia BHXH tu
nguyén trén luc luong lao dong trong do6 tudi lao dong (néng dan, lao dong trong
khu vuc phi chinh thuc) la 2,5%; Giam 01 ho ngheo so vdi nam trudc theo
chuan nghéo mai caa Thanh phé; Ty Ié lao dong (dang 1am viéc) qua dao tao
74,2%: Ty 18 lao dong c6 bang chang chi 54%; Ty 1é ho dan cu dugc cdng nhan
va gitr virng danh hiéu “Gia dinh Van hoa” dat 92,6%; Ty I¢ thon (lang) duoc
cong nhan va giir viing danh hiéu “Lang van hod” dat 92,1%; Ty Ié to dan pho
duy tri va giir viing danh hiéu “T6 dan phé vian hoa”, “Cum dan cu vin hoa”,
“Khi pho van hoa”, “Khu phd vian hoa” dat 100%; S6 truong cong lap dat
chuan Qudc gia 1a 03 truong cdng nhan maéi, 11 truong céng nhan lai; Ty 18 ho
dan duoc cung cap nudc sach khu vuc nong thon dat 100%; Phéan dau c6 06 xa
dugc cdng nhan dat tieu chi ndng thon mai nang cao va 03 xa ndng thon méi
kiéu mau; Ty 16 cum cong nghiép co tram xtr ly nudc thai dat tiéu chuan hoic
quy chuan quéc gia tuong Umg Dbi vi CCN Xay dung méi: 100%; Doi véi
CCN, CCN lang nghé da di vao hoat dong: 100%); Ty & chat thai nguy hai duoc
xt Iy 99%:; Ty I chat thai y té duoc xtr 1y dat tiéu chuan moéi trudng 100%; Ty
Ié nudc thai do6 thi dugc xur ly 40%; Ty 1€ rac thai sinh hoat dugc thu gom va van
chuyén trong ngay dat 100%.

2. Hién trang irng dung cong nghé thong tin trén dia ban Huyén

2.1. V& nhan thiic, thé ché, mdi trudng phép 1y trién khai cong nghé
thong tin va truyen thong

Thoi gian qua, trén co s¢ chu truong ciia Bang, chinh sach phap luat cua
Nha nuéc va tinh hinh thuc tién cua dia phuong, huyén Ung Hoa cu thé hoa
thanh nhimg chuong trinh, ké hoach va nhiing vin ban chi dao dé déy manh ung
dung cdng ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nude, thiic day phat trién
kinh té x& hoi, tao tién dé cho viéc chuyén dbi sb.

Bén canh do, cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic vé CNTT duoc
quan tam, chd trong; nhan thuc cua 1anh dao, can bg, cong chuc, vién chuc va
ngudi dan, doanh nghiép vé vai trd va tam quan trong caa nganh CNTT duoc
nang cao, dic biét trong bdi canh thoi dai cach mang cong nghé 4.0 va yéu cau
phét trién nhanh, bén viing caa Thanh phd.

Hang nam, Huyén da trién khai tuyén truyén, dang tai nhiéu tin, bai viét
trén Cong thong tin dién tir huyén, Trang thong tin dién tir cAc X4, thi tran va cac
phuong tién truyén théng khac; tap trung vao phd bién hiéu qua, loi ich, két qua
dat duoc trong viéc tng dung cdng nghé thong tin, tién ich thong minh mang
dén cho nguoi dan.. .
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Huyén ty da ban hanh Nghi quyét sé 10-NQ/HU vé nhitng giai phap khac
phuc han ché trén dia ban huyén trong d6 da chi dao ting cuong, cai thién chat
luong cdng tdc CCHC;

UBND huyén di ban hanh K& hoach s6 226/KH-UBND trién khai thuc
hién Nghi quyét 10-NQ/HU cua Huyén uy trong do yéu ciu cac co quan don vi
tap trung quyét liét thuc hién cac bién phap nham khic phuc nhitng ton tai han
ché trong cong tac CCHC, nang cao Y thic, trach nhiém phuc vu nguoi dan, DN

Huyén uy da ban hanh Nghi quyét s6 16-NQ/HU vé nang cao chat lugng,
hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban huyén Ung Hoa giai doan 2023-2025 va
nhiing nam tiep theo;

Huyén uy da ban hanh Ké hoach s6 100-KH/HU ngay 14/6/2023 cua
Huyén uy Ung Hoa vé Ké hoach thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TU vé Chuyén
d6i s6, xay dung Thanh phé thong minh dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030” trén dia ban huyén Ung Hoa.

UBND huyén ban hanh Ké hoach 242/KH-UBND ngay 18/7/2023 vé
trien khai thuc hién Nghi quyét 16 cua Huyén uy; Ké hoach 104/KH-
UBNDnNgay 17/3/2023 va Ké hoach 192/KH-UBND ngay 14/6/2023 vé khac
phuc céc ton tai han ché vé cong tac CCHC trén dia ban huyén dé nang cao chi
s6 CCHC.

UBND huyén ban hanh Ké hoach 327/KH-UBND ngay 23/11/2023 cua
UBND huyén vé Ké hoach chuyén d6i sb, xay dung thanh phé thong minh dén
nim 2025 dinh huéng dén nam 2030; K& hoach s6 115/KH-UBND ngay
11/3/2024 cua UBND huyén vé Ké hoach chuyén déi s, xay dung thanh phé
Ha Noi thong minh nim 2024 trén dia ban huyén Ung Hoa.

Véi quyét tam thuc hién tot viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan, 100%
hd so TTHC cap huyén, cip xi duogc tra ding han, trudc han cho nguoi dan trén
thuc té. Tong s6 hd so tiép nhan cap huyén 1a 3.464, ty 1& ho so truc tuyén dat
67,1% (tang trén 200% so voi ndm 2022), cip xi binh quan dat 53% dam bao
vuot chi tidu toi thiéu trén 50% theo ké hoach.

2.2. V& ha tang két noi

Hé théng mang truyén sé liéu quéc gia cap 2 do Cuc buu dién trung wong
xay dung va quan ly da dugc két ndi dén toan bd cac co quan cap Huyén. H¢
théng hién tai dang st dung dich vu duong truyén cua cac nha cung cap 16n nhu
Viettel, VNPT. Dén nay, hé thdng ha tang mang truyen s6 liéu da duoc trlen
khai rong khip trén dia ban Huyén, dam bao sin sang cho viéc phuc vu két néi
giira cac co quan, doanh nghiép ciing nhu ngudi dan khi cé nhu cau.

*Hga tang mang két néi: Huyén dang duoc trang bi va st dung ha tang
mang két ndi WAN tap trung ciia Thanh phé do S¢ Thong tin va Truyén thong
thanh phd Ha Noi quan trj tap trung bao gom:

- Két ndi lién théng truc tiép qua cac kénh Metronet tir Thanh phé - huyén
- cdac x4, bang thong SMbps.



26

- Két ndi mang Internet: Tai try s6 UBND huyén kénh FTTH 160mbps;
tai tru s& cac x4, thi tran kénh FTTH 80Mbps.

V& co ban ha ting mang két néi caa huyén hién tai dam bao chit luong
cho cdng tac sir dung va khai thac phuc vu céng déan, t6 chire trén dia ban.

*Ha tang mang ngi bé (LAN) tai UBND huyén va cac x4, th trén:

100% cac co quan tryc thugc Huyén uy, HDND, UBND Huy¢n, C4cC to
chtrc doan thé, cac x4, thi trdn dd co hé thdng ‘mang LAN. Tuy nhién h¢ thong
mang LAN néi bo tru s¢ UBND huyén dugc dau tu Xay dung va nang cap nhiéu
giai doan, khong duoc bao tri, nang cap thuong xuyén nén céc thiét bj cong nghé
da xudng cap, anh huong dén két ndi.

Hé thdng wifi/Internet: 100% cac co quan, don vi dugc trang bi két ndi
internet bang thong rong, téc do cao bing thong 100Mbps. 29 x4, thi tran trén
dia ban Huyén di c6 29 duong truyén Internet FTTH c6 bang thong 80Mbps;
phuc vu cho hoat dong cua hon 950 may tinh tai UBND huyén va cac x4, thi
tran; dong thoi cho phép toan bo cac don vi, cac x4, thi tran ciing nhu nguoi dan
truy cap vao céac ung dung ciia Huyén qua hé théng may chu do Thanh phd trién
Khai tap trung.

Ha tang bang thong két nbi wifi/ internet cua Huyén hién nay chua du dap
g véi so lugng truy cép, van hanh cac phan mem va cac nhom ng dung ma
Thanh pho, Huyén s¢ trién khai trong thoi gian toi.

Ha tang 3G, 4G, 5G: Hién nay, duong truyén mang 3G, 4G da duoc phu
song trén toan bo dia ban Huyén Ung Hoa, dam bao dap tng nhu cau két noi va
chia sé thﬁng tin ciia nguoi dan ciing nhu céc don vi, doanh nghiép. Dich vu 5G
duogc trién khai xay dung thi diém tai mot so khu vuc nhu bénh vién PBa Khoa
Van Dinh.

Thu nghiém mang Ipv6: Ngay 8/12/2020, Trqung tdm Dao tao cong nghé
thdng tin va truyen thong Ha Noi (So TT&TT) da to chue khoa “Tép huan trien
khai IPv6 cho co quan nha nudc trén dia ban thanh pho Ha N6i” ndm 2020. ben
hién tai Huyén Ung Hoa d trién khai khai bao chuyén doi cau hinh Ipv6 cho tat
ca cac thiét bi may tinh, may tram caa huyén Ung Hoa.

2.3. Ha tang ky thuat chung:

Gom 01 may chii vat 1y va cAc thiét bi luu trif; hién dit tai phong may cua
UBND huyén. Van phong HDND&UBND truc tiep quan ly, tuy nhién may chu
dang thuc hién thué thiét bj,phuc vu trién khai giai phap ATTT 4 Ldop caa
UBND huyén va cac xa, thi tran.

Cong chuyén dbi, trao doi dix liéu gitra cac may cha hién tai 12 1Gbps.

Trung tam dir liéu du phong: Hién tai co quan UBND Huyén Ung Hoa
chua c6 hé thong luu trir du phong chuyén dung.

Ha ting trang thiét bi vin phong

bam bao theo quy dinh 100% can bo, cdng chirc ¢ may tinh.
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Céc co quan, don vi deu trang bi may in, may scan, may photo... nhung
chua day du va dam bao trién khai ung dung cac phan mém ciing nhu s hoa tai
liéu van ban.

Ha Eﬁng bang théng két ndi wifi/internet cua Huyén hién nay chwa du dap
ing véi so lugng truy cép, van hanh cac phan mém va cac nhém ung dung ma
Thanh pho, Huyén sé trién khai trong thoi gian toi.

2.4. Hién trang caa cac phong, ban:

Hién tai, UBND huyén ciing dang thyc hién trién khai ngudn von Thanh
phd hd tro kinh phi 4.5 ty dé uu tién trién khai hién dai hoa b phan mot cura
huyén, xa va trién khai nang cap hé théng mang Wifi ddng bo caa huyén, gom
cac hang muc:

+ Xay dung hé théng mang wifi tai UBND huyén.

+ Xay dung B@ phan Mot cura hién dai tai UBND huxén va 29 x4, thi @rén.
Trong d6, uu tién dau tu cac danh muc sau: Mua sam bo sung trang thi€t bi
CNTT; Trang bi hé thong xép hang tu dong va danh gia sy hai long.

Hé‘théng may chu huyén khong c6 diéu Kkién dé trién khai, dau tu ma st
dung ha tang tap trung do Thanh pho trién khai.

2.4.1. Hién trang caa phong Quan Ly D6 Thi.

1. B6i voi cac phan mém Quén 1y nha nude chung ctia Thanh pho:

Cac phan mém co ban dap tng nhu cau s dung, quan ly. Tuy nhién viéc
su dung con gap mot sé kho khan, vuéng mic nhu: khé s dung, hoat dong
thiéu 6n dinh d6i khi bj 13i, cham.

~ Phan mém Giai quyét TTHC con nhicu bat cap, nguoi dan kho tiép can,
nhiéu buac thuc hién gay kho khan cho nguoi dan.

Luu tri¥ dién tir, vé co ban viéc quan 1y di ligu dugc s6 hda trén dang scan
van ban; luu trir trén dinh dang goc va tép *.pdf, chua c6 nén tang chung phuc
vu truy xuat dir liéu caa Huyén.

2. Béi véi cac phan mém quan 1y chuyén nganh:

Mot sé cac phan mém phai tra phi ban quyen nén viéc cap nhat cac tinh

nang chua day du do thiéu kinh phi mua phan mém.
~ Viéc chuan bj ky vé mat cong nghg, dao tao, va thiét 1ap phan mém con
thieu kinh nghiém nén chua dat hiéu qua cao trong st dung.

2.4.2. Hién trang cia phong Giao duc va Pao tao

Co 56 ha tang chua dong bo, may tinh, phﬁr] mém CSDL dang dung cua
Thanh ph@ dong bo vai CSDL cua Bo GDDT; Phan mém s dung HSSS dang
su dung dong bo véi CSDL Nganh; Phan mém Thu vién dang dung mien phi do
VIETBILIO tang. Phér) mém thu vién dang su giung ¢ 1 s0 truong dong bo vaoi
CSDL Nganh. Phan mém thu phi khdng dung tién mat phoi hop cung Phong Tai
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chinh ké hoach trien khai cling cdng ty MISA va cdc ngén hang Viettinbank,
Agribank. Phan mém PCGD cua S6 GDDT Ha Noi. Phong dicu hanh Giédo duc
thdng minh ctia Phong GDDT.

Hién nay trén dia ban huyén da c6 mot sd don vi sir dung phan mém quan
Iy Thu vién dign tur theo mo hinh don 1€, chua trien khai theo mé hinh hé thong,
dong bo va tap trung dan den cong tac quan 1y chua duoc hiéu qua.

Viéc quan Iy hd so sb sach trong cdc nha truong chua dugc s6 hoa hiéu
qua, da sb cac co s6 giao dyc van quan ly hd so s6 séch glay truyén thong, chua
dap tmg duoc cac yéu cau chuyén doi sb trong quan Iy hd so theo yéu cau.

Viéc an ninh truong hoc tai cac co sé gido duc hién nay va mot van dé rat
duoc quan tam cua cac bac PHHS va nganh gido duc. Cong tac diém danh kiém
soat ra vao truong, 16p cua hoc sinh dang st dung nhitng cong cu thu cong nhu
gido vién diém danh bang tay, kiém soat qua bao vé nha truedng, nén thong tin
dén PHHS khong duoc kip thoi va théng sudt dan dén mét sé truong hop khdng
mong mudn.

Viéc két ndi giira nha truong va gia dinh hién nay hién nay nha truong
dang phai dung nhiéu kénh két ndi khac nhau nhu Zalo, facebook, viber, tng
dung ngan hang va truc tiép... tao ra sy bat cap cho PHHS, Chua c6 mot cong
cu phan mém chuyén biét cuia nganh dé hd tro ban giam hiéu, gido vién, PHHS
vé cong tac chi dao diéu hanh caa ban giam hiéu; nhap liéu chuyén mén cua
gido Vvién, cdng tac truyén thong, trao doi thong tin dén CMHS mot cach hiéu
qua.

2.4.3. Hién trang ciia phong Y Té

~ Trén dia ban huyén c6 29 tramy té, 02 phong kham da khoa, 01 trung tAm
y t€ va 01 bén vién Pa Khoa Van Dinh nhung hién tai méi chi c6 Bénh Vién Da
Khoa Van Binh duoc trang bi bénh an dién tir con lai cac don vi khac chua dugc
trang bi.

Hé théng phan mém ké don thubc chi duoc nhimg co s& ban thudc va nha
thuoc tu trang bi.

Hé thong kham chita bénh tir xa cling chua dugc trién khai.
~ Trang bi may méc cau hinh con thap chua dap tmg duoc cong viéc, cac
phan mém dung chung cta So déu kho truy cap trong gio hanh chinh.
_ Chua s0 hoa dugc ho so bénh an cac bénh nhan mac bénh khong truyen
nhiém (vd: Tiéu duong, tdm than...).
2.4.4. Hién trang ctia phong Lao Pgng - Thwong Binh va X& Hgi
_ Phong khong ¢6 co s¢ cap dudi, cac phan mém sir dung déu dung chung
phan mém cua so. Nhung ciing gap khé khan khi truy nhap vao hé thong trong
gio hanh chinh.
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Chua c6 cong cu hd tro dé két xuat file exell trén phan mém khi thanh
toan cho cac doi tugng chinh sach dé gui qua ngan hang, cac chuyén vién phai
lam c6ng tac thu céng trong viéc nay.

Chua s6 hoa dugc thdng tin mo liét s3, lao dong tién luong, gido duc nghé
nghiép, tré em va quan ly nguoi lao ddng rén di ban di xuat khau.

2.4.5. Hién trang ctia phong Van hda va Théng tin

~ Chua c6 phan mém riéng cua phong toan bo dang st dung chung céc
phan mém cua So va thanh pho.

Hién tai da co6 trang Web quang ba di tich nhung chua day du théng tin va
chua di vao hoat dong.

2.4.6. Hién trang Vin phong Huyén Uy

Toan bo ha ting co so CNTT déu do van phong Thanh Uy trang bi, va da
c6 day di may tinh cho can bo ciing c6 phuong 4n an toan bao mat thong tin nhu
trang bi may tinh soan thao cac vin ban bi mat riéng toan bo cac phan mém trén
may tinh nay déu sir dung phan mém c6 ban quyén. Thiét bi luu trir coppy cac
van ban bao mat cling dc trang bi 01 USB chuyén dung.

Tat ca cac phan mém caa Huyén Uy déu dugc thu huong cac phan mém
cuaa Thanh uy va chay trén moi truong mang ndi bo cua Thanh Uy.

Co s& may moc dang chua dép tng dugc vé mat cau hinh, may scan mai
chi c6 01 may dit tai van thu, moi cong tac s6 hoa vin ban cua ciac Ban Pang
déu phai nho Van Thu thuc hién gy mat thoi gian va khong hiéu qua. Va dic
biét vun phong Huyén Uy chua duoc trang bi hé thong thong Firewall rat nguy
hiém khi bi Hacker sam nhap.

Chinh Iy s6 hoa van ban di dugc thuc hién tir truéc nén ndm 2017, con tir
nam 2018 den nay van chua thuc hién duoc.

2.4.7. Hién trang cia Phong Kinh té

Hién tai mai chi c6 phan mém quan Iy truy xuit ngudn goc san pham so
s& Nong nghiép trang bi va phan mém quan Iy hop tac xa nhung hién tai toan
huyén maéi chi c6 36/109 hop tac xa c6 ma so thué con lai 1a chua ding ky. Nén
cac hop tac xa chua dang ky ma so thué chi cé tén chua c6 dinh danh trén dia
ban khong dong bo duoc trén cong thdng tin HTX nén ¢ kha nang bi giai thé
hoac sat nhap.

~ Thanh todn khdng dung tien mat méi chi &p dung thi diém trén dia ban thi
tran va c0 30 ho kinh doanh dang ky va dang str dung dich vu nay.

Trong danh myc ndng thon mai cling da c6 nhiém vy xay dung néng thon
thong minh nhung hién tai van chua trién khai duoc.

2.4.8. Hién trang Van phong HPND& UBND huyén

Toan bo co so ha tang ky thudt cua Van phong HDND&UBND huyén
cling nhu cac phong ban trong huyén déu duoc trang bi may mac thiét bi tir nam
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2018 va may tinh thict bi mang da dam béo ha tang IPV6 dép (ing yéu cau IPV6
cua Thanh pho.

7 S6 hoa két qua thu tuc hanh chinh chua thuc hién duogc do vudng mac vé
chuan ky thuat tap tin.

2.4.9. Cong an huyén

La mot nghanh dac thu dugc thuc hién cac van ban chi dao theo nganh
doc va c6 tinh chat bao mat cao nén toan bo ha ting co sé ciing nhu cac phan
mém chuyén dung déu dung chung theo caa Bo. Moi giao thirc két ndi ciing trén
moi truong caa bo.

La mot nghanh déc thu nhung lai quan ly vé mat An ninh trat ty, An toan
giao thong trén dia nhung dén nay co so ha tang dé quan ly nam bat An ninh trat
u trén dia ban con han Che moi camera giap sét trén dia déu dugc cong an thanh
phd khai théc va cung cap dit liéu chwa c6 hé thong camera gidm sat va truy xuat
dir liéu riéng trong Huyén.

2.5. Vé dir liéu so

Hién nay, UBND huyén chua c6 nguon kinh phi trién khai s6 hoa co s¢
dir liéu chuyén nganh; s6 hoa ket qua giai quyét tha tuc hanh chinh trude day va
luu trit dién tir dam bao theo quy dinh.

* 86 hod co so dir liéu chuyén nganh: Linh vuc Tai nguyén va Moi trudong
dang trién khai thuc hién du an: Xay dung co so dit liéu va hé théng thong tin
quan 1y kho tu liéu tai nguyén va moéi truong huyén Ung Hoa. Hién nay du an
dang tiép tuc trién khai, chua hoan thanh dua vao sir dung.

* Mot s6 linh viee trién khai theo Thanh phé, S¢ chuyén nganh, cu thé:

+ Ung dung dir li¢u dan cu, dinh danh va xac thuc di¢n t dé cung cép
DVCTT.

ot Linh vuc Tu phap: Thuc hi¢n ‘sé hgé, ra soat dir liéu ho tich, chuyén tur
phan mém quan ly ho tich 158 sang phan mém di¢n tr cia Bo Tu phap.

+ Linh vuc Lao dong - Thuong binh va xa hoi: Quan 1y thong tin co sé dir
liéu doi tugng bao trg xa hoi.

Va cac linh vuc khac: Y té, Tai chinh va Ké hoach, Giao duc va Pao tao,
Kinh té...

*S6 hod két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh: Trién khai thuc hién theo
tinh nang trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh phé.

* Luu trit dién tu: Chua ¢6 kho Iuu trit dién tor cua Huyén.

Vi viy, Vé co ban viéc quan ly dit lidu duoc sb héa trén dang scan van
ban; luu trir trén dinh dang goc va tép *.pdf, chua c6 nén tang chung phuc vu
truy Xuét dir lieu cua Huyén. D liu g6c dang ton tai tai cAc may tinh riéng lé;
chua c6 cdng thdng tin CSDL theo 16p phuc vu can b, doanh nghiép, nguoi
dan;
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Hién tai c6 03 linh vuc nho c6 phan mém quan ly di liéu so riéng biét:
Quan ly van ban (DHTN), Quan ly tlep dan - Theo doi giai quyet don thu KNTC,
Hé thong thu mot ctra dung chung 3 cap (Cac hé théng nay déu dugc thu huang
do Thanh phd trién khai).

2.6. Vé ing dung

Cong thong tin dién tir cia Huyén: tai dia chi http://unghoa.thudo.gov.vn
da tich hop vé6i cong thong tin dién tir cua Thanh phd va UBND cac x4, thi trén.
Hién tai, huyén Ung Hoa dang dugc Thanh phd dua vao trién khai thir nghiém
Cong thong tin dién tir lién thong 3 cap Thanh pho - huyén - x4, thj tran dap ung
dung yéu cau Nghi dinh 42/2022/ND ngay 24/6/2022 ve viéc quy dinh Vvé viéc
cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nudc trén moi
trrdng mang.

Phan mém Hg thong quan 1y van ban va diéu hanh (Thanh pho trién khai):
ba trién khai dong bo tir UBND huyén téi cac phong ban va 29 x4, thi tran.

Phan mém quan ly ho so can b cdng chac vién chic: phong Noi vu,
UBND x4, thi trdn va cac nha truong da trién khai va dua vao st dung phan
mém Quan ly cong chirc vién chac thanh phd vira trién khai (do S& Noi vu trién
khai). Bam bao ding, du cac truong thong tin quan 1y theo quy dinh cua Bo Noi
vu Vé can bo cong chic vién chuc.

Hé thong thdng tin giai quyét TTHC thanh phé Ha Noi: Pa trién khai dén
29/29 x4, thi tran trén toan Huyén. 100% TTHC duogc thuc hién trén phan mém
ding chung 3 cap cua Thanh phé, cong khai tién do, két qua giai quyét hd so dé
cong dan, to chic theo ddi, kiém soét qua trinh giai quyét caa cac co quan nha
nuoc.

Hg thong béo cao KTXH: Pang trién khai trén h¢ thong thong tin béo céo
tap trung cua Thanh pho; dam bao ho trg cong tac bao cao dung, da va hiéu qua.

~ Heé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén: thanh phd Ha Noi da dau tr hé
thong hoi nghi truyen hinh t&i phong hop truc tuyen UBND Huyén va hoi
truong Lién co quan va hé thong mang WAN t6i UBND 29 x4, thi tran.

Hg thong thu dién tu: MGi cdn bo dugc cap mot tai khoan email thu dién
tur cong vu riéng hoat dong on dinh, dam bao dung lugng.

Ky s6 vian ban: Cac co quan hanh chinh tai Huyén di van hanh hiéu qua
cac ung dung chuyén nganh phuc vu céng viéc, trong d6 100% cac co quan, don
vi thudc huyén (100% cén b, céng chuc) da st dung chit ky sé chuyén ding
Chinh phu trén hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh.

_Hién tai cac don vi phong, ban cua huyén dang su dung kha nhiéu céc
phan mém, g dung duoc trién khai tir Thanh pho:

Don vi
quan ly, Ghi chu
van hanh

Cap

TT | Tén phan mém Mo ta tridn khai
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. . C 5p Pon Vi
TT | Tén phan mém Mbo ta trién Khai unan‘ly, Ghi cha
van hanh
| | Phan mém phuc vu cong tic chi dao diéu hanh chung
Khéi HU
Quan 1y, xir Iy , Khéi UB (két
1 | Quanly vinban |vanban di dén | Thanh pho VPUB | néi dong bé
cua huyén v6i Thanh
pho)
. . Dangtaitinbai [ Thanhpho | o0 ian | CangTTRT
Cong thong tin | hoat dong, ho tro thi ~ o~
2 N NI A T VHTT&TT | huyén, xa,
dién ti thong tin, tuyén | diém trién . A
X : huyén thi tran
truyén Khai
Ho tro phong
hop khong giay
Phan mém hd trg 16 (Can bo X
r o 1r 4 A " | sung Quan ly Thanh phé | VP UBND | Huyé¢n, xa,
3 | quan ly diéu I ¥ . . A
. , n lich cong tac trién khai huyén thi tran
hanh tac nghiép A A A
tuan, cong viéc,
danh gia can bo
cong chuc, ...)
Ho trg ngudi
dan, doanh
nghiép cé thé
phéan anh toan
dién cac van dé
4 | iHaNoi vé doi s6 dan Thanh phb UBND
. R Thanh pho
sinh birc xuc toi
cac cap chinh
quyén deé tiép
nhan, giai quyét
kip thoi
I | Phin mém khoi Ping - Poan thé
Ban Dang -
q Quin 1§ hd so Doan the
1 |Sé tay dang vien | Soon Y Thanhdy | VPHU |huyén; Pang
Dang T
uy xa, thi
tran
Quan ly van
ban tir Thanh
2 | Lotus uy vé Huyén iy | Thanh uy VPHU Huy¢n uy

va Dang uy xa,
thi tran
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. . C 5p Pon Vi
TT | Tén phan mém Mbo ta trién Khai unan‘ly, Ghi cha
van hanh

‘ ‘ Ban Déng -
Phan mém co s& Poan thé

3 | dir ligu dang vién Thanh uy VPHU huyén; Dang
3.0 uy xa, thi
tran
Ban Déng -
Phan mém kiém Bodn the
4 \ Thanh uy VPHU huyén; Dang
tra dang A
uy xa, thi
tran
I11 | Phin mém khdi phong ban chuyén mén
Phér} mém giai | Tiép nhén va ’ Huvén. xd
1 | quyet TTHC gidi quyéet ho so | Thanh pho VPUB thi i,r'ﬁn’ ’
Thanh pho TTHC '
Tiép dan, giai | o8 , Phin mém
2 | quyét don thu © Hep can, Thanh phé | VPUB e
KNTC giai quyet don khoi UB
thu
QAuan ly ’can .lz(_) Q’uanﬂly }io SO o Phong Noi Hu}f@n2 Xa,
3 |cong chuc vién | can bd, cong S& Noi vu thi tran,

. A . vu \
chirc chirc, vién chirc ' truong
Quanly Taisan |Quanlytaisan | S& Tai Phong Huyen, xa,

4 R R . thi tran,
cong cong chinh TCKH \
truong
L. Phuc vu cong . Phong R
5 | Ké toan the k& todn Huyén TCKH Huyén
Phuc vu cong
5 Quan ly don thu, | tdc quanly don | Thanh tra Thanh tra
khiéu nai, t6 cao tl}u’, khi€u nai, thanh pho huyén
td cao
£ A Phuc vu théng
7 | Thongkenhan |4 e e S6 Yt | Phong Y t
lucy té \ X
nganh y té
Hg thong thu Gui, nhan van
8 | dién tir Thanh A Thanh pho VP UB

X ban
pho
H¢ thong thong | Quan 1y thong

9 tin co s¢ dit liéu | tin co s¢ dir Bo Phong
doi tugng bao trg | li¢u doi twong | LDTB&XH | LDTB&XH
xa ho1 bao tro xa hoi

10 | Phan mém quan | G6p phan tin Bo Phong
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A A A A oo Cf'lp D(:’ﬂ Vl .

TT | Tén phan mém Mbo ta trién Khai unan‘ly, Ghi cha

van hanh

1y nguoi c6 cong | hoc qua trinh LDTB&XH | LDTB&XH

xur 1y thong tin,

giai quyét thu

tuc hanh chinh

don gian, r0

rang, ding

phap luat.
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n A A A oo Cf'lp D(:’ﬂ Vl .
TT | Tén phan mém Mbo ta trién Khai unan‘ly, Ghi cha
van hanh
Quan 1y hoat
dong dong bao
g | Nop BHXH qua h{ém xahoicia | gl Cac nha
buu dién can bo, vién truong
chuc nha
truong
Pho cap gido duc
2 |- chéng mu chit | Cap nhat thong B5 GD Céac nha
cua B GD&DT | tin hoc sinh . truong
(pc.hanoiedu.vn) ’
L. ) Cuc thué Cac nha
8. | Quyét toan Thue Ha noi truong

Dadnh gia chung

UBND Huyén Ung Hoa thy huong phan mém diing chung cia thanh pho
Ha Noi trién khai xuong cac quan, huyén/xa; phan mém theo nganh doc va chua
c6 phan mém ty trién khai phuc vu cong tac quan ly riéng trén dia ban Huyén.

Cac tai liéu, ho so thong tin dir liéu cua cac nganh, linh vuc va két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cuaa huyén thoi diém trude khi van hanh st dung
hé thng dich vu cdng truc tuyén van dang dugc luu trit qua hd so gidy. Viéc
thuc hién s6 hoé tai liéu tai cac kho luu trir cc chuy@n nganh caa huyén moi
duoc trién khai mot phan sé hoa chuyén nganh cua phong Tu phap dé phuc vu
cong tac chuyén do6i s6 cua nganh Tu phap (va ciing trién khai theo Bo Tu phép),
con lai toan bo dix liéu caa chuyén nganh khac cia Huyén van dang luu trit hd so
gidy tai kho chua duoc sé hoa. Diéu ndy dan dén cong tac quan ly, khai théc, tra
ctu tim kiém théng tin hién van thuc hién tha cong chua tng dung CNTT phuc
vu cho hoat dong nghiép vu hang ngay caa can bg, cong chac lam giam higu
suat cong viéc, cham qua trinh xu ly va keéo dai thoi gian phuc vy dap ing nguoi
dan, t6 chirc. Chua thuc hién duoc muc tiéu tao tién ich phuc vu cong dan s6,
hoan thién hé sinh thai phuc vu két ni, khai thac, bé sung 1am giau dit liéu dan
cu cua dé an 06/QP-TTg caa Chinh phu.

Huyén uy Ung Hoa da st dung cac ung dung, hé théng phan mém vao
cong tac quan 1y, diéu hanh do Thanh uy trién khai, hé thong QLVB, Email cong
vu van han ché, ha ting cong nghé thong tin chua dap ung day du cho can bo
dang vién. Ung dung dugc thuc hién thuong xuyén chua bao dam an toan thong
tin theo quy dinh, hé théng chua dam bao an toan, an ninh thong tin theo quy
dinh, can c6 phuong 4n nang cap hé thdng phan mém, dam bao an toan théng tin.

2.7. V& @am bao an ninh mang

Vé cong tac dam bao an toan j[héng tin cho may tram: Hién tai cac may
tinh cua huyén dang duoc cai dat phan meém diét virut Kaspersky do S¢ Thong
tin va Truyén théng trang bi tap trung.
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Céc thict bj méy tram hién toan bo déu dang chay trén hé dieu hanh mién
phi khong duoc trang bi ban guyen (windows, office,...) nén dé gay mat an toan,
an ninh théng tin va cé thé mat dir liéu trong qua trinh st dung.

Bao dam an toan théng tin cho hé thdng: Huyén da duoc dau tu trang bi
01 thiét bi Firewall McAfee tai tru s6 UBND huyén tir nim 2018 tuy nhién da
hét ban quyén va khong duy tri chi phi hd trg ki thuat cua hang nén hién tai
khong con hoat dong. Tai tru s& cac x4, thi trin chua duogc trang bi thiét bi bao
mat an toan thong tin.

2.7.1. Phé duyét cap @o cac hé théng thong tin

UBND huyén ciing da ban hanh Quyét dinh s6 9306/QD-UBND ngay
29/12/2023 vé viéc Quyét dinh phé duyét cap do an toan hé théng théng tin cua
UBND huyén Ung Hoa va hé théng thdng tim 29 x&, thi tran trén dia ban huyén
(Phé duyét cap do 2)

2.7.2. Trién khai mé hinh 4 Iép

Cong tac dam bao ATTT theo hudng dan mo hinh “4 16p”: Huyén da trién
khai thuc hién thué hé théng giam sat, canh bao ATTT tap trung tai UBND
huyén va to chirc dao tao, trang bi nhan thac vé ATTT mang cho cac can bo dé
ting budc nang cao dam bao ATTT trong khai thac, sir dung thiét bi ciing nhu
hd trg can bo phu trach cong nghé thong tin caa huyén trong cong tac quan tri
ATTT cho cac hé thong caa huyén.

2.7.3. Gan nhan tin nhiém mang

Hién nay Trang thong tin dién tir c4c X4, thi trin dang trong thoi gian khoi
phuc lai, dua vao hoat dong binh thuong, nén chua trién khai gan nhén tin nhiém
mang cho cac trang thong tin dién tir X&, thi tran.

2.7.4. Panh gia chung

Nhin chung cong tac dam bao ATTT mang caa huyén van & muc co ban,
viéc trang bi phan mém Kaspersky va hé thong giam sat, canh bao d phat hién
va han ché duogc cac nguy co 16 hong ATTT mang ndi bo, ngan chin cac virut
lay lan trong noi b, tuy nhién cac bién phap nay chua dem lai giai phap dam
bao an toan bao mat théng tin tong thé cho don vi theo chuan ATTT cap do 2
cua Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP cia Chinh phu vé bao dam an toan hé thdng
théng tin theo cap do. Céc hé théng LAN cuaa don vi can phai duoc trang bi mot
thiét bi Firewall dat phia ngoai mang LAN nham ngan chan, xu Iy céc van dé an
ninh mang khi can thiét.

V& tong quan, co so ha tang vat chat, co sé ha tang mang noi bo va diéu
kién dam bao ATTT cua huyén hién tai chi dam bao & mirc co ban, con nhiéu
han ché. Cac tai liéu, hd so thong tin dit liéu caa cac nganh, linh vuc va két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cua huyén chua duogc trién khai s6 hoa nén kho
khan trong quan ly, khai thac.

UBND Huyén can bo sung va nang cap hé thong an toan an ninh mang
cua Huyén Ung Hoa dap ung tiéu chuan ATTT cap d6 2 cho cac hé thong mang
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may tinh noi bo. Kién toan va hoan thién quy trinh ¢ng cau va xu Iy su ¢b
ATTT theo hudng dan mé hinh bao mat “4 Lop” cta Thanh pho.

~ Cén trang bi, bo sung phan mém diét virus va phong chong ma doc ban
quyen, bo sung cac h¢ thong, thiet bi bao mat chuyén dung cho hé thong mang
LAN cua UBND huyén va cac xa, thi tran.

2.8. Vé nhan luc CNTT

UBND huyén da ctr 01 1anh dao phu trach CNTT tai phong Van hoa va
Thong tin huyén; 02 chuyén vién phu trach vé CNTT, 01 cua VP
HDND&UBND va 01 ciaa phong VHTT.

Hién nay, 100% can b, cong chuec, vién chirc déu cap nhat trinh do ky
nang stir dung cong nghé thong tin chuén theo Thong tu 03/2014/BTTTT cua Bo
Thong tin va Truyén théng.

*Céng tac dao tao vé chuyén déi so:

UBND huyén Ung Hoa di téng hop danh séach, cir hoc vién tham dy khoa
dao tao, tap huan vé Chuyén do6i s6 dbi vai 31 can bo lam cong tac CPS cua
huyén, xa veé ndi dung. Tong hop, dang ky 90 hoc vién tham gia cac chuong
trinh dao tao vé chuyén ddi s6 va an ninh an toan thong tin mang theo mé hinh
MOOC (do Cuc C06, Bo Cong an phat trién); Ddi twong la can bo, cong chic,
vién chuc tham gia trién khai thyc hién nhiém vu cua Dé an 06 tai UBND
Huyén, UBND céc x4, thi tran; Ctr hoc vién tham dy 16p "Tap huan vé chuyén
ddi sb, xay dung thanh phd théng minh" do S Théng tin va Truyén thong
Thanh phd to chuc.

*Ddnh gida chung

Nhan sy CNTT caa Huyén kiém nhiém nhiéu viéc ngoai chuyén mén,
chua c6 diéu kién nang cao kién thuc chuyén sau vé Chuyén ddi s6, Chinh
quyén s6, Khu D6 thi théng minh, 10T...Can thuong xuyén td chirc dao tao, nang
cao chuyén mén cho cén bo cong chuc chuyén trach vé Cong nghé thng tin,
dac biét vé céc kién thuc chuyén sau phuc vu trién khai van hanh, Chinh quyén
s, Chuyén ddi s cac linh vuc..

Nhan lyc cong ngh¢ thong tin (CNTT), chuyen d6i so tai cac don vi con
thiéu, cap xa chua co quy dinh vé vi tri viéc 1am vé CNTT, chuyén doi s, viéc
trien khai Chuyen d6i s6 gap nhiéu kho khin do thiéu can bo chuyén mon tham
muu va t6 chuc trién khai thuc hién, trong khi khoi luong cdng viéc vé chuyén
d6i s6, CNTT ngay cang nhiéu, mic do phuc tap va yéu cau ngay cang cao.

Chua c6 don vi, c& nhan chuyén trach van hanh, xt ly sy ¢é vé ha tang.
2.9. Thuc trang cong tac chuyén doi sé tai cac x&, thi tran:
2.9.1. Phét trién chinh quyeén sé:

~ Tiép tyc duy tri, van hanh h¢ thdng hop giao ban truc tuyén do Thanh phd
trién khai theo quy dinh.
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Tién hanh trién khai, nang cap, ma rong, hoan thién ha ting CNTT dam
bao phuc vu kip thoi cac hoat dong ing dung CNTT trong noi bo co quan Nha
nuéc, phdi hop phong Vin hod va Théng tin tién hanh nang cip bo phan mot
ctra X4, thi trin ting budc hoan thién, dap wng yéu cau b phan mot cta hién dai
theo su chi dao cua Thanh phé.

P4y manh tng dung chi ky sé chuyén ding Chinh phu trong xir Iy céng
Viéc chuyén mon trén moi truong mang va DVC TT theo huéng dan cua Thanh
pho, cai dat trng dung iHaNoi.

Pay manh trién khai hoa don dién tir c6 ma xac thuc cia co quan Thué
doi véi cac hoa don duoc khai tao tir may tinh tién, tang cuong céng tac chi tra
an sinh x& hoi khdng dung tien mat theo su chi dao cua Huyén.

2.9.2. Phét trién kinh té sb:

Céc doanh nghlep trén dia ban ung dung cong nghé¢ so thuc day manh mé
khoi nghiép d6i méi, sang tao vé kinh doanh trén nén tang sd.

Pay manh phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat tai cac ho kinh
doanh trén dia ban.

2.9.3. Phat trién x& hdi so:

Tham gia cic chuong trinh dao tao k¥ niang sé co ban, nang cao cho céac
doi tuong 1a 1anh dao, can bg, cong churc, vién chirc va tuyén truyén van dong
nhan dan nang cao nhan thac vé ky nang so co ban.

Quyet dinh T6 chuyén d6i s6 cong dong trén co s& hop nhat To cong nghé
s6 cong ddng va T6 cong tac trién khai Dé an 06 dé tiép tuc tuyén truyén, pho
bién, hudng dan ngudi dan vé chuyén doi s6, st dung cac DVC TT va cac dich
vu khac theo nhu cau.

~ Trien khai pho cap cho ngudi dan sir dung tng dung VnelD, la danh tinh
S0, €0 gia tri trong duong thé CCCD.

2.9.4. Panh gia chung:

Céc x4, thi tran trén dia ban huyén co ban cac trang thiét bi CNTT déap
tng nhu cau st dung cua Can bg, cong chuc, vién chicc vé may tinh, may in,
may Scan va ha tang mang LAN.

Cong tac tricn doi so tai cac don vi dap mg co ban theo sy chi dao cia
Huyén, Thanh pho, céng 7téc 'griér) khai thu dong theo st chi dao; chua c6 diém
nhan trong cong tac chuyén doi so.

Chura ¢6 can bo chuyén trach vé CNTT, phan lon bang cap khdng phti hop,
nhiém vu phai kiém nhiém nén kho khan trong cong tac trien khai.

To Chuyen d6i s6 cong doéng duoc thanh 1ap nhung hoat dong chua hi¢u
qua, chwra c6 ché do cho thanh vién trong té.
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3. Panh gia lai két qua chuyén doi s6 ciia huyén theo chi tiéu, nhiém
vu cia Thanh pho; dé xuat nhi€ém vu, giai phap can tap trung

3.1. V& chi tiéu Thanh phé giao
3.1.1. Chinh quyén sé:

Cong tac trién khai DVC TT da dugc h\uyén tap trung, lanh dao, chi dao
ding v6i dinh huong cua Thanh pho; ty 1€ ho so DVC TT dat ty 1€ trén 67%
nam 2023, két qua danh gia su hai long ngudi dan dat trén 90%.

Huyén chwa tham gia m& dir liéu va cung cap dir liéu mo phuc vy phat
trién chinh pha sé, kinh té s6, x& hoi sé do thuc té dix liéu chuyén nganh cua
huyén chua duoc trién khai s6 hoa dam bao theo quy dinh, méi chi c6 linh vuc
tu phap thuc hién s hoé sé ho tich, chia sé dix liéu ho tich - dan cu vao co so dix
licu ho tich theo chi dao, huéng dan cua Bo Tu phap; Linh vuc tai nguyén va
moi truong dang tién hanh sé hoa dir liéu vé dat dai.

Ty 1é hoat dong kiém tra cua cac co quan quan ly Nha nuéc trén moi
treong so chua dugc Tap trung, thuc hién mai chi ding & muc chi dao cac don
vi bdo cao ket qua trién khai, thuc hién.

Hé thong thdng tin cua cac co quan Nha nude da dugc phé duyét Cap do;
Hé thong huyén da dugc gan nhan tin nhiém mang, trang xa dang duoc xay
dung va sé& thuc hién gan nhan trong thoi gian t6i; da trién khai thué dich vu
giam sat An toan an ninh thong tin theo mo6 hinh “4 Lép” theo dung su chi dao
cta Thanh phd nhung dén nay, du an da hét thoi gian thuc hién can phai tiép tuc
duge dau tu, trien khai, thuc hién.

3.1.2. Vé x& hoi sb:

Dén s6 truong thanh da c6 dién thoai thong minh dat trén 80% va tai
khoan dinh danh dién tir theo ding su chi dao cua Thanh pho dat trén 90%, tai
khoan ngan hang thanh toan dat trén 70%.

Tong cong trén dia ban huyén maoi cap duogc trén 600 chit ky sé mién phi
cho nguoi dan vi thuc té hé théng phan mém DVC TT khéng bat budc nguoi
dan khi thyc hién giao dich phai ky sé va dac biét nguoi dan co dang ky ky sb
thi phan mém chua twong thich dé ngudi dan ¢ thé thuc hién ky s6. Chir ky sb
mai chi ding lai & co quan hanh chinh d6i véi can b, cong chic khi thuc hién
quy dinh 100% hé so cong viéc phai thuc hién toan trinh trén hé thong QLVB.

Trién khai ho so stic khoe dién tir dat 199,455 ngudi (dat 95.42%, Thanh
phd giao trén 90%); Ty Ié dan sé truong thanh ding dich vu tu van sic khoe
truc tuyén, kham chira bénh tir xa tinh dén 08/2024 dat trén 30%, Than phé giao
nam 2025 1a trén 30%; Ngoai ra, Bénh vién da khoa Van dinh da trién khai
bénh an dién tu, thuc hién kham chita bénh cho nhéan dan trén dia ban.

Huyén Ung Hoa chua hinh thanh dugc tir 2-3 khu d6 thi thong minh theo
su chi dao cua Thanh pho hoan thanh nam 2025.
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3.1.3. VVé chi tiéu sb ho4, luu trir dién ti:

Cac dit liéu, hd so trién khai cong viéc hién dang duoc luu trit dién tir trén
hé théng phan mém quan 1y hd so cong viéc do Thanh phé trién khai tai phan
mém QLVB va phian mém dung chung 3 cip d6i véi hd so giai quyét két qua
TTHC voéi ty 1€ dat 100%. (trir Van ban mat theo quy dinh).

Dit ligu CBCCVC da duoc trién khai luu trit trén hé thong phan mém do
S& Noi vu trién khai.

Vin phong HDND&UBND huyén da thuc hién sé hoé hd so cong viéc
3.2. V& nhiém vu do Thanh phé giao:
3.2.1. Phat trién chinh quyén sé, xay dwng Thanh phé thong minh:

Cong tac thdng tin, tuyén truyén, tap huan vé cong tac CDS ludn duogc
UBND huyén Ung Hoa quan tam, lanh dao, chi dao th}_rc hién, md chuyén trang,
chuyén muc riéng trén cong thong tin, dién tir huyén vé cong tac CBS

Cong tac phaét trién ha tang sb ludn duoc Huyén quan tdm: Trién khai ha
tang mang wifi dong b huyeén, hién dai hoa bo phan mot ctra huyén va cac x4,
thi tran tir nguon kinh phi kién nghi, dé xuat Thanh phé hd trg; thuc hién cai dat
chuyén doi thanh cong Ipv6 theo ding ndi dung Ké hoach s 38/KH-UBND
ngay 21/02/2020 cua Thanh ph.

Viéc trién khai Pé an 06 cua Chinh phu trén dia ban huyén dat nhiéu két
qua tich cuc, hoan thanh viéc dinh danh va xac thuc dir liéu dan cu nhung chua
c6 huéng dan cua Thanh phd vé chia sé, két ndi dix liéu tai bo phan mét cira
Huyeén.

Viéc trién khai hoa don dién tar ddi véi cac doanh nghiép va ho kinh
doanh trén dia ban huyén dang ting budc bat dau duoc trién khai.

Hoat dong thanh toan khdng dung tién mit duoc cha trong; cac ho kinh
doanh trén dia ban déu cd tai khoan thanh toan va ma quét QR dé phuc vu cho
viéc thanh toan khdng dung tién mat; viéc chi tra phdc loi, an sinh xa hoi da
duoc trién khai cho cac ddi twong chinh sach dat trén 80%.

3.2.2. Phat trién ha tang so:

D3 hoan thanh chuyén ddi Ipv6 theo ndi dung Ké hoach 38/KH-UBND
ngay 21/02/2020 cua Thanh pho;

Céc trang thiét bi CNTT da dap ang s6 luong may tinh, may in cho can bo
chuyén mén theo quy dinh;

Bo phan mot cira Huyén, x4, thi tran mai ding & mie dam bao may tinh,
may in, may Scan cho can bo chuyén mén sir dung va ngudi dan khi dén giao
dich; chua trién khai dam bao bo phan mét cua hién dai theo quy dinh cua
Thanh phé tai Quyét dinh s6 4379/QD-UBND ngay 10/11/2022 vé viéc phé
duyét Bé an md hinh bo phan mot cira hién dai cac cap trén dia ban TP Ha Noi;
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~ Ha ting mang Lan co ban dap (ng nhu cau sir dung cia CBCCVC, hé
thong mang Wifi dong bo da duoc trién khai nhung chua dap tng nhu cau céng
Viéc.
3.2.3. Phat trién nén tang, hé théng:

Céc ho so, dit lidu cia Huyén chua duoc xay dyng hé thong kho luu trit
tap trung hoac thué kho cua cac don vi trién khai bang dich vu dién toan dam
may;

Chua xay dyng duoc HE thdng phan tich co sé dit liéu phuc vu cong tac
chi dao, dieu hanh chung cua Lanh dao Huyén.

3.2.4. Phét trién dir lidu so:

Hé théng co so dit liéu chuy@n nganh mai ding lai viéc s6 hoé hé so linh
vuc Tu phap, linh vuc tai nguyén méi trudng va hd so ctia Vin phong; chua c6
tinh ning khai thac, tong hop dit liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua
Lanh dao Huyén con lai cac don vi chuyén mén khac chua c6 diéu kién dé tién
hanh sb hoé ho so chuyén nganh.

Céc ho so cong viéc hién nay da duoc tich hop trén hé thong phan mem
QLVB do Thanh pho trién khai (trir Van ban mat theo quy dinh) va ket qua giai
quyéet TTHC ciing dé duoc tich hop trén phan mém dung chung 3 cap cua Thanh
pho.

Viéc trién khai dit liu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir trén dja ban
huyén da duoc chi dao tap trung trién khai, budc dau phucr vu cong tac tra ctiru
thong tin cong dan va dang ky tai khoan DVC TT trén hé thong.

Viéc trién khai hoa don dién tir c6 Xac nhan caa co quan Thué trén dia ban
huyén da duoc trién khai dén 100% céac doanh nghiép trén dia ban huyén dong
thai ¢6 59 ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh c6 quy md lon da duoc cap hoé
don dién tir c6 xac nhan caa co quan Thué, con lai cac ho c6 nhu cau dén truc
tiép mua hoa don tai chi cuc Thué.

Cong tac an sinh x& hoi duoc huyén chd trong trien khai, che do an sinh
xa hoi duoc huyén trién khai chi tra qua tai khoan dat ty 1€ trén 80%.
~ Céc tng dung dung chung do Thanh phé trién khai dugc UBND huyén
tiep nhan, van hanh theo dang su chi dao cua Thanh pho.
3.2.5. Phat trién wng dung, dich vu:
* Phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép:
~ Huyén Ung Hoa da tiép nhan, van hanh, trién khai Hé thong thang tin giai
quyét TTHC cua Thanh pho theo dang su chi dao cua Thanh pho.
Pay manh trién khai thanh todn khdng diing tién mat tai cac tuyén pho,
khu diém chg, cac cua hang kinh doanh trén dia ban. Hién nay, toan huyén céac

Cra hang, co s¢ kinh doanh déu da trién khai phuwong thtc thanh toan khéng
dung tien mat.
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Trang thong tin dién tir cua huyén va 29 x&, thi tran da duoc UBND
Thanh phq ho trg trién khai,,hién dang duoc khai thac, van hanh dé th@ng tin,
tuyén truyén nhiém vu Kinh té, xa hoi theo dtng su chi dao caa Thanh pho.

* Phyc vu hogt déng diéu hanh ngi bé:

Tiép nhan, van hanh va khai théc hi¢u qua hé thong mang truyén s6 liéu
chuyén dung do Thanh pho trien khai tai cap Huyén, x& xay dyng h¢ thong
mang Wifi dong bo huyén.

Tiép nhan, van hanh tét hé thong QLVB do Thanh phd trién khai, toan bo
100% hd so cong viéc dugc xir Iy toan trinh trén hé thong mang (trir van ban
Mdt theo quy dinh). Hé thdng quan 1y Vian ban da duoc huyén trién khai ky sb
toan trinh tir chix ky s6 do Ban co yéu chinh pha cap.

* Duy tri, xay dwng, phat trién cac #ng dung chuyén nganh (si dung
tro' Iy @o hé tre' can bg, cdng chiec, vién chizc nang cao higu qud va nang sudt
lao d¢ng) phuc vu ngi bg cdc co quan Nha nuwdc cia Thanh phé tai cac cdp va
két nai, chia sé dir ligu véi cac hé théng thong tin trong va ngoai Thanh phé
theo nhu cau:

UBND huyén Ung Hoa da dugc Thanh phé hd tro trién khai hé théng
thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc qua hé théng iCabinet, tich hop khai
bao thong tin dong thoi huyén da hd tro may Ipad cho Lanh dao Huyén, cac
phong ban va HDND huyén dam bao hoat dong.

Trén dia ban huyén mai trién khai 02 hé théng dai truyén thanh @ng dung
CNTT-VT d6i véi dai truyén thanh x4 Hoa Nam va TT Van Dinh, 02 hé thdng
da dugce tich hop téi hé thdng thong tin ngudn cia Thanh phé theo huéng dan
cia S& Thong tin va Truyén thdng. Con lai cac hé thong dai truyén thanh hién
nay chua duoc trién khai xay dung hé théng CNTT-VT theo su chi dao cua
Thanh phd phai trién khai hoan thanh hé théng dai truyén thanh @ng dung
CNTT-VT cham nhét trong nim 2025.

Chura trién khai xay dung h¢ thong thong tin phuc vu hop va xir Iy cong
viéc, phuc vu cong tac 1lanh dao, dicu hanh ciua Lanh dao Huyén.

3.2.6. An toan théng tin mang:

Huyén da trién khai thué hé thong gidm sét an toan, an ninh thdng tin
mang theo mo hinh 4 I6p do Thanh pho hudng dan trién khai, hién da hét thoi
gian hop dong, can duogc tiép tuc trién khai va can phai c6 hé théng phong,
chéng ma doc tir bén ngoai cac may tinh caa Hé thong;

Céc maéy tinh huyén dang duoc Thanh phd hd trg phan mém Kapersky do
S& Théng tin va Truyen théng TP Ha Noi cung cap, cai dat.

30 Hg thong thong tin cia Huyén da duoc phé duyét cap do theo hudng
dan va trién khai phuong an an toan hé thong.

3.2.7. Phét trién kinh té so va x& hdi s6:

a. Phat trién nén mong kinh té s6 va xa hdi so:
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Hang nam, UBND huyén t6 chic tap huan nang cao nhan thac cho
CBCCVC, mé chuyén trang, chuy@n muc trén céng thong tin caa Huyén. Ctr cén
bo, cong chire dac biét can bo phu trach cong tac CDS tham gia cac 16p tap huan,
tap huan chuyén sau do Thanh phé té chirc. Moi chuyén gia té chiec Hoi nghi vé
CDBS cho lanh dao Huyén, cac phong, ban va lanh dao UBND cac xa, thi tran.

b. C4c nhiém vu phét trién nén mong kinh té sé va xa hai sé:

Hang nim, UBND huyén déu ban hanh Ké hoach chuyén doi s, xay
dung TP Ha Noi thong minh trén dia ban huyén Ung Hoa, noi dung Ké hoach
gan véi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong; Viéc quy hoach
nganh dang duoc trién khai, xay dung va khop ndi véi Quy hoach Thu db.

Huyén da xay dung trang quang b4 di san két hop vai quang ba san pham
nong san; nhiéu san pham di duge dua 1én kénh thuong mai dién tir nhu
facebook, zalo... C4c san pham gan nhu chua duoc dang tai 1én san thuong mai
dién tu.

c. Ha tang:

Phoi hop céc doanh nghiép Vién thong phat trien mang 4G, 5G, bing
rong co din’h, cac dich vu vién thdng va Internet lam nén tang cho phat kinh té so
va Xa hoi so.

d. An toan thdng tin mang va an ninh mang:

Pay manh tuyén truyén, cung cap tai liéu vé Chuyén doi s dé thdng tin
tuyén truyen trén hé thong dai truyén thanh huyén, xa dé can bg, cong chic,
ngudi dan trén dia ban huyén biét, sir dung va cha dong ap dung bién phap dam
bao an toan théng tin va an ninh mang.

e. Nhan luc so:

UBND huyén di trién khai dé an 01 vé mo hinh Nha vian hoa ty quan,
trong d6 xdy dung tu sach co s¢ tai cac Nha van hoa thon dé thong tin, tuyén
truyén giagi thiéu cac an pham sach cho nhan dan trén dia ban.

f. Phat trién Kinh té so:

* Nong nghiép va néng thon:

Céc san pham ndng san huyén chua dugc hd tro nhicu trong cong tac
quang ba san thuong mai dién ti, chi mai dung lai & mac tuyén truyen trén
facebook, zalo...

Chwa c6 nhiéu md hinh trién khai @ng dung khoa hoc Céng nghé cao
trong san xuat, trong trot va chan nudi.

* ¥ té: Trién khai ho so strc khoe dién tir; Két qua: Ty 16 ngudi dan co Ho
so strc khde dién tir dat 100%; Ty 1¢ dan s6 truong thanh dung dich vu tu van
suc khoée truc tuyén, kham chita bénh tir xa dat: 33,5%; Ngoai ra, Bénh vién da
khoa Van dinh da trién khai bénh an dién tir, thuc hién kham chira bénh cho
100% nguoi dan trén dia ban dén dé dang ky kham bénh.

* Gido duc va dao tao:
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_Tuyén sinh truc tuyén dau cap (Tuyen sinh dau cap vao céc Iop 1, l6p 6
va mam non 5 tudi), ket qua: cap Ticu hoc dat 90.6%; cap Trung hoc co s¢ dat
94.85%; cap Mam non dat 100%.

Phéi hop véi Phong tai chinh ké hoach huyén, céng ty MISA va cic ngan
hang Viettinbank, Agribank trién khai quan ly ngudn thu khéng ding tién mit
dén 100% truong hoc trén dia ban dat mic d6 3 - St dung App két ndi CSDL
nganh, khdng yéu cau mé tai khoan, tu dong théng bao hoc phi, déi soat no...;

Phdi hop véi cong ty Quéng ich va cac don vi cung cap chir ky so trien
khai tap huan str dung ho so s6 sach dén 100% cac truong hoc trén dia ban.

* Lao dgng, viéc lam va an sinh xa hai:

Thuc hién chi tra ché d6 an sinh xa hoi qua tai khoan cho d6i tugng chinh
sach: 14.530/14896 doi tuong CK dat 97.54%.

Tinh dén ngay 15/9/2024: Tong sé ngudi huong luong huu, tro cap
BHXH dang ky khong dung tieén mat 1a 7881/7976 nguoi, chiem ty 1€ 98.8%.

* Van hoa va Du lich:

Trién khai xay dung trang Quang ba di san trén dia ban huyén dé gioi
thiéu di san, dia diém du lich va am thuc, san pham nong san tiéu biéu, dac
trung cua Huyén.

* Thanh toan khéng dung tién mat:

Viéc trién khai thanh toan khong ding tién mat duoc ap dung pho bién tai
cac nganh, linh vuc, trong d6 ndi bat viéc chi tra tro cap, thu phi khéng dung
tién mat trong nganh gido duc, thi diém trién khai tai duong doi trung tim
thuong mai, thi trin Van Pinh: UBND huyén da ban hanh van ban 1052/UBND-
KT ngdy 24/5/2024 vé viéc trién khai thuc hién hinh thac thanh toan khéng
ding tién mit tai tuyén phd thuong mai trén dia ban huyén.

_ * Hoa don dién tir, bién lai dién tir: Budc dau da duoc thdng tin, tuyén
truyén nguoi dan, trong thoi gian téi can day manh trien khai.
~* Linh vyc tai nguyén va méi truong: Trién khai s6 hoa ho so quan Iy
dat dai nhung chua Xay dung hé thong ket noi, chia s¢, phan tich dix liéu phuc vu
cong tac chi dao, dieu hanh cua lanh dao.

* Linh vuc kh4c:

Huyén da trién khai s6 hoa co s¢ dir lieu chuyén nganh linh vuc Tu phap
theo dung su chi dao cua Thanh pho.

3.2.8. Phat trién x& hdi so:

Pi day manh cong tac thdng tin, tuyén truyen gui cac duong Link cung
cap van ban dé nguoi dan truy cap va hoc tap. Dang thoi tuyén truyén, canh bao
hoat dong lira dao cua cac d6i twong trén mang xa hoi.

Phéi hop voi don vi Thanh pho tién hanh khéo sat, danh gia su hai long
cua nguoi dan trong céng tac trien khai TTHC, DVC TT... Trién khai danh gia
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su hai long cua nguoi dan khi tham gia thuc hién TTHC, DVC TT tai bo phan
mot ctra huyén, xa.

* Panh gia chung:
- UBND huyén da chi dao, trién khai:

+ Ban hanh Ké hoach Chuyén doi s6 hang nam; Ké hoach s 116/KH-
UBND ngay 11/3/2024 ve Ké hoach trién khai thi di€m md hinh chuyén doi s6
dién hinh trén dia ban huyén Ung Hoa.

+ Chi dao cac x4, thi tran xdy dung Ké hoach chuyén doi so, xay dung
thanh pho thong minh ndm 2024; Ke hoach trién khai thi diém mo hinh chuyén
doi so dién hinh trén dia ban cac x4, thi tran.

+ Chi dao hé théng dai truyen thanh tir huyén dén cac x4, thi tran day

manh cdng tac thdng tin, tuyén truyén vé viéc trién khai ang dung CNTT trong
hoat dong cua co quan Nha nudc.

- Mt s6 két qua trién khai, thue hién:
+ Phat trién chinh quyén so:

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cac chu truong cua Dang,
chinh sach phap luat cua Nha nudc trén hé théng dai truyén thanh huyén, trén
cong thong tin dién tir huyén, trang thong tin dién tr cic xa, thi tran, trén trang
mang xa hoi Zalo, fanpage...

Duy tri van hanh tét cac hé thong dung chung do Thanh phd trién khai,
Hoan thién chuyén doi hé théng Ipv4 sang hé thong Ipv6, xay dung Hé thong
Wifi déng bd huyén va nang cép, hién dai hoa bd phan mdt ctra huyén, xa tur
ngudn kinh phi Thanh phd hd tro. Trién khai cép ky s6 chuyén dung ciia Chinh
phu cho 100% can bd, cong chure, vién chiic dé ky s6 toan trinh;

An toan thong tin mang: Hoan thanh phan loai, xac dinh, phé duyét dé
Xuét cap d6 an toan hé thong thong tin va phuong an bao dam an toan thong tin
theo cap d¢ theo quy dinh; trién khai day du phuong an bao dam an toan hé
théng thong tin theo cap do cac hé thong thong tin dang van hanh, Tiép tuc duy
tri thué dich vu giam sat an toan, an ninh thong tin ctia huyén va hé théng cua
UBND céc x4, thi trdn trén dia ban huyén.

+ Phat trién kinh té s6 va xa hdi so
Phoi hop véi cac nha mang Viettel, Vina, Mobi hd trg chuyén doi may
dién thoai 2G sang may dién thoai 4G cho 1.600 khach hang trén dia ban huyén.

Tuyén truyén, van dong nguoi dan sir dung chir ky s6 mién phi khi tham
gia giao dich DVC TT trén dja ban huyén, do viéc trién khai chit ky s6 mién phi
chi duoc 1 nam va hé théng DVC TT chua dugc tich hop va bat bude ap dung
nén két qua dat duoc van con it, chi c¢6 trén 600 ngudi ding ky sir dung:

Linh vuc Lao dong — Thgong binh va xa ho1i: Thuc hién chi tra ché do an
sinh xa hd1 qua tai khodn cho doi tugng chinh sach: 14.530/14896 dat 97.54%.

Linh vuc BHXH: Tong s ngudi huong lwong huu, tro cdp BHXH dang ky
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khong dung tién mat 1a 7856/7981 ngudi, chiém ty 18 98.4%

Linh vuc y té: Trién khai hd so strc khoe dién tir; Két qua: Ty 1& nguoi
dan c6 Ho so stc khoe dién tir dat 100%; Ty 1¢ dan ) trudng thanh dung dich
vu tu van stc khoe truc tuyén, kham chira bénh tir xa dat 31%; Ngoai ra, Bénh
vién da khoa Van dinh d3 trién khai bénh 4n dién t, thuc hién kham chita bénh
cho 100% ngudi dan trén dia ban dén dé dang ky kham bénh.

Linh vyc Gido duc va Dao tao: Tuyen sinh tryc tuyen dau cap (Tuyen sinh
dau cap vao cac 1op 1, 16p 6 va mam non 5 tu01) két qua: cap Tiéu hoc dat
90.6%; cap Trung hoc co s dat 94.85%; cAp Mam non dat 100%.

Viéc trién khai thanh toan khong dung tién mat duoc 4p dung phd bién tai
cac nganh, linh vuc, trong dé noi bat viéc chi tra trg cap, thu phi khong dung tién
mat trong nganh gido duc, thi diém trién khai tai duong do6i1 trung tdim thuong mai,
thi tran Van Dinh.

Chi dao trién khai cai dat tng dung iHaNoi, két qua dén ngay 10/10/2024
c6 trén 37.500 cong dan da cai dat ing dung.

Xay dung trang quang ba di san huyén dé gidi thiéu, quang ba cac di san,
am thuc, mén an voi tén mién: https://miendisanngoaido.unghoa.hanoi.gov.vn.

Phoi hop dai truyén hinh Ha Noi xdy dung chuong trinh quang ba trén
Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCCasTwTraR9KzaRNWuZQ Dg
dé gio1 thiéu cac dac sac, dic trung va cac hoat dong kinh té - x4 hoi trén dia ban
huyén Ung Hoa.

Phéi hop v&1 FPT Hoan thién viéc lép dat mang wifi mién phi phuc vu
nhan dan tai Nha van hod 145 thon, t6 dan pho trén dia ban huyén.

- Cac khé khiin, vréng mic

Do diéu kién kinh té huyén con gip nhiéu kho khin nén viéc trién khai s6
hoa co s¢ dir liéu chuyén nganh cia Huyén con it; chua trién khai kho dit licu
tap trung cua Huyén dé phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh cling nhu sin sang
két nd1 véi hé thong co s dir liéu chuyén nganh chung cua Thanh phd.

Luc luong can bd CNTT tir huyén dén co s& con han ché, cip x3 chua ¢o
dinh bién chinh thirc vé CNTT nén cong tac trién khai gdp nhiéu kho khan.

Huyén Ung Hoa 13 huyén thuan nong, diéu kién kinh té xa hoi con nhiéu
kho khén, luc lugng lao dong tré tap trung di lam &n xa hay dén céc khu cong
nghiép dé lao dong nén ciling anh hudng dén viéc phat trién xa hoi so.


https://www.youtube.com/channel/UCCasTwTraR9KzaRNWuZQ_Dg
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PHAN IV

TAM NHIN, QUAN PIEM, MUC TIEU
1. TaAm nhin dén nim 2030

Trién khai 4p dung cong nghé sd, dit liéu s6 dé diéu chinh thé ché, cau
truc lai quy trinh, ddi méi can ban, toan dién hoat dong lanh dao, quan ly, diéu
hanh cua co quan Pang, Nha nudc, Mat tran va cac td chtrc chinh tri - x3 hoi
huyén; phat trién manh kinh té sb tao nén tang thuc déy phat trién cac nganh,
linh vuc mdi, dac biét 1a trong linh vuc ndng nghi¢p va thuong mai dich vy, du
lich.

2. Quan diém
2.1. Nhan thirc dong vai tro quyét dinh trong chuyén déi sé.

Chinh quyén s6 la toan b hoat dong chinh quyén an toan trén méi truong
s6, co kha niang cung cap dich vu chat luong tét hon, dua ra quyét dinh kip thoi
hon, ban hanh chinh sach t6t hon, st dung nguon Iue t6i vu hon, giai quyét hiéu
qua hon cac van dé 16n trong phat trién kinh té - xa hoi ctia Thanh phd.

Chuyen d6i s trudce tién la chuyén d6i nhan thirc. Mot co quan, t6 churc
c6 thé tlen hanh chuyen d6i s6 ngay thong qua viéc str dung ngudn luc, he théng
k¥ thuat sdn co dé s0 hoa toan bg tai san thong tin cua minh, tai ciu tric quy
trinh nghiép vu, co cau to churc va chuyén d6i cac mébi quan hé tir moi trudng
truyen thong sang mOi1 truong s0.

M01 co quan, t6 chure can tan dung tdi da co hoi dé phat trién Chinh quyen
s, kinh té sd, xa hoi s, trong do, viéc xac dinh sdm 19 trinh va day nhanh tién
trinh chuyén d6i sd trong timg nganh, tung linh vuc, ting dia phuong c6 ¥ nghia
séng con, 1a co hdi dé phat trién cac nganh, linh vue, dia phuong. Di nhanh, di
trudc s& giup cac dia phuong dé thu hat ngudn luc. Néu di cham, di sau, khi
chuyén doi sé di tré thanh xu hudng phd bién thi nguon luc tré nén khan hiém,
co hoi s& it di, s& bo 15 co hdi phat trién.

2.2. Ngwoi dan 1a trung tam ciaa chuyén doi so.

Pinh huéng mo, lay nguoi dan 1am trung tim dé ngudi dan, doanh nghiép
va céc to chuc khac tham gia vao hoat dong ctia co quan nha nudc, tuong tac véi
co quan nha nudc dé tang cuong tinh minh bach, nang cao chét luong dich vu.
Th1et bi di dong thong minh la phuong tién chinh cua ngudi dan trong thé gidi

s6. Hinh thanh vin hoa so gan vOi bao v¢ van hoa, gia tri dao duc can ban cua
con nguoi va chu quyen s6 qudc gia. Chuyén d6i sd 1a phuong thirc dé thyc hién
cac muc tiéu phat trién bén viing. 9 linh virc c6 tac dong nhicu dén xa hoi, lién
quan hang ngay t¢i nguoi dan, lam thay d6i nhan thie nhanh nhat, mang lai hiéu
qua cao nhat, giap tiét kiém chi phi can wu tién thyc hién chuyén doi so trudc,
bao gom. Y té, Gido duc, Nong nghiép, Du lich, Giao thong van tai va logistics,
Tai nguyén madi trudng, Nang luong, San xuat cong nghiép, tai chinh - ngan
hang.
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2.3. Chinh sach va cong nghé 1a d@ong luc caa chuyén doi so

Chinh s&ch can phai di truéc mot bude khi ¢ thé. Chinh quyén xay dung
co ché chinh sach nhdm sin sang chp nhan va thir nghiém cai méi mot cach co
kiém soat; 1am diém, lam nhanh, sau d6 danh gid va nhan rong; thic déy phat
trién cong nghiép sang tao. Chinh quyén diy nhanh tién trinh phat trién Chinh
quyén dién tir, huéng téi Chinh quyén sd.

Doanh nghi€p cong ngh¢ s6 1a lyc luong chu lyc phat trién cac ha tang, nén
tang, dich vy, tu van, cung cap giai phap chuyén ddi sd; di tir tng dung, dén san
pham dich vy, dén 1am chu mot s6 cong nghé 16i, dé tir d6 vuon ra thi trudong toan
cau.

2.4. Phét trién nén tang sé la giai phap dot pha dé thic day chuyén
d6i so nhanh hon, giam chi phi, tang hi¢u qua.

Cong nghé s6 dang thay thé CNTT, cac cong nghé méi cua cudc cach
mang 4.0 cho phép ching ta dung nén tang dé 1am dong loat, thay vi 1am dan
ting nodi dung. Chinh quyén dién tir vi vdy s& duoc day nhanh hon va chi phi ré
hon. Dir liéu dang la tai nguyén mdi, co quan nha nudec mo dir lidu va cung cap
dir lieu mo dé phuc vu phat trién Chinh quyén 50, kinh té s0 va xa ‘'hoi 6. Phat
trién nén tang s6 phai 1a giai phap dot pha de thac day chuyén doi s6 nhanh hon,
giam chi phi, tang hi¢u qua. Phat trién cac nén tang s6 theo hudng cung cap dich
vu dong bo, thong sudt, ¢ thé sir dung & moi noi. Bén canh do, hop tac quéc té
clng 1a giai phap quan trong dé thuc hién chuyén d6i sb, dic biét 1a thuc day
chuyén dbi s6 trong xa hoi, tir do, tao dong lyc thuc day tién trinh chuyen d6i sd
trong chinh quyén. Cac t6 chirc, doanh nghiép vién thong CNTT can phai hop
tac v6i cac doanh nghiép cong nghé 16n trén thé gidi dé nghién ctru, phat trién,
chuyén giao, tién phong 4p dung cong nghé mai, mé hinh méi.

2.5. Bao dam an toan, an ninh mang la then chét dé chuyén déi s6
thanh céng va beén virng, dong thoi l1a phan xuyén suot, khdong the tach roi
cua chuyen doi so.

Bao dam an toan thong tin mang dugc xac dinh co6 vi tri déc biét quan
trong, la nhiém vu trong yéu thuong xuyén, via cap bach, vira lau dai cua ca hé
théng chinh tri, cuia cac cap, cac nganh. Uu tién hang dau trén tat ca cac cap do
1a chinh quyén, doanh nghiép cho dén ngudi dan deu c6 trach nhiém xay dung
khong gian mang an toan, lanh manh tr¢ thanh ngudn luc quan trong cho phat
trién kinh té - xa hoi. ‘Bao dam an toan thong tin mang dugc coi la yéu t6 then
chét dé chuyen d6i s6 thanh cong va bén viing, dong thoi 1a phan xuyen sudt,
khong thé tach roi cua chuyén d6i sd. Quad trinh chuyén d6i s6 dan dén sb luong
thiét bi Internet van vat (IoT) va dung lugng dir liéu sinh ra, dugc xu ly tang
theo cip s6 nhan, Do vay tat ca cac th1et bi, san pham phan mém, hé théng
thong tin, dy an dau tu vé CNTT déu c6 ciu phan bat budc vé an toan, an ninh
mang ngay tir khi thiét ké. Bao dam an toan thong tin mang phai ludn dugc coi
1a nhi¢m vu trong yéu, then chét can duogc dic biét vu tién trong thoi gian to1
nhat 13 trong bdi canh cac doanh nghiép chuyén d6i mé hinh kinh doanh va ting
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cuong ap dung cong nghé sb trude tic dong ctia cudec Cach mang cong nghiép
lan thtr tu

2.6. Sw vao cugc caa ca hé théng chinh tri, hanh dong dong b & cac
cap va sw tham gia caa toan dan la yéu to bao dam sw thanh cbng cuaa
chuyen doi so.

Vi nhitng nén tang xa hoi sin c6 nhu hién nay, chuyen d6i s6 khong yéu
cdu qua nhiéu vé co so vat chat ma can nhét 1a thay ddi trong tu duy. Vi vay,
nhimg dinh hudng r6 rang va quyét tim cao ctia ca hé thong chinh quyén céc dia
phuong, s€ gbp phan day manh qua trinh chuyen d6i sO trong toan bo hé théng
chinh tri va cong dong, X hol. Chuyen do6i chinh quyén sb thanh cong s& lam
dong luc dan dat phat trién kinh té sd, xa hoi sb, trong do ddi méi tu duy, nang
cao nhan thirc, &p dung toan dién cong nghé s6 trong doi séng, san xuat, kinh
doanh, thuc thi cong vu 1a ¢t 151 trén co so 14y nguoi dan 1am trung tam.

Két hop hai hoa, hanh dong dong bd & cac cip va su tham gia cua toan
dan 1a yéu t6 bao dam sy thanh cong ciia chuyén ddi s6 vi Chuong trinh Chuyén
d6i s6 Qudc gia co tinh dong, mo, bao trum, tao nén mong, lam co so xdy dung
cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi. Cac dia phuong, t6 chuc,
doanh nghiép phai coi chuyén ddi s6 1a mot nhiém vu quan trong trong chi dao,
diéu hanh va can ctr tinh hinh cu thé cua timg dia phuong, to chirc, doanh nghiép
dé quyet dinh xay dung dé an, chuong trinh, chién lugc, ké hoach 16ng ghep noi
dung vé chuyén dbi s6 trong hoat dong ctia co quan. Noi dung chuyén d6i sd
phai duoc chi dao, giam sat, danh gia dinh ky hang nam, gitra nhi¢m ky, 05 nam.

3. Muc tiéu
3.1. Muc tiéu téng quat.

£)01 moi can ban, toan dién cong tac quan ly, chi dao, dleu hanh cua chinh
quyén tién toi xdy dyng chinh quyén so; phat trién kinh té sb, xa hoi va thuc day
hoat dong san xuat kinh doanh theo hudng tng dung cong nghé sd, hinh thanh
cac doanh nghiép cong nghé sd ¢o strc canh tranh trén thi truong.

Chuyén d6i s6 huyén Ung Hoa dit ra cdc muc tiéu bao gom: Cung cap
DVC chit lugng cao cho ngudi dan va doanh nghiép; Huy dong su tham gia
rong rii cta nguoi dan, doanh nghiép trong qua trinh chuyén déi s6; hoat dong
cua cac co quan nha nude duge van hanh t6i vu dya trén dir lieu va cong
ngh¢ so giai quyét hiéu qua cac van dé 16n trong phat trién kinh té-xa hoi nhu:
Kinh té, y té, giao duc, giao thong, du lich, tai nguyén va moéi truong, ... Chuyén
d6i tir Chinh quyén dién tir thanh Chinh quyen sO 1a su chuyen d6i co tinh can
ban: Tt DVC truc tuyen thanh dich vu s6; khai niém hé thong CNTT duoc thay
bang hé thdng nén tang; tir tiép can theo hudng dich vu trd thanh tiép can hudng
dir li¢u; tor cong nghé¢ Web thanh cong nghé 4.0 nhu: Di dong (Mobile), ddm
may (Cloud), tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT); tir sy tham gia cua co
quan nha nudc thanh sy tham gia ciia nha nudc, nguoi dan, doanh nghiép; tir cai
cach TTHC thanh thay d6i mo hinh quén tri. Tir do ludng s6 lugng DVC tryc
tuyén thanh DVC sd. Thach thic ciia Chinh quyén dién tir chinh 13 lién thong,
tich hop thi thach thirc ciia Chinh quyén sb lai 13 quan 1y su thay doi.
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3.2. Muc tiéu co ban
3.2.1. Muc tiéu dén nim 2025
a. Phat trién Chinh quyén sd, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat déng
- Pén hét nim 2024:

+ Ty 1& hd so duoc giai quyét dich vu cong truc tuyén mirc do 3 trong
tong ho so da tiép nhan dat trén 95% tro 18n; ty 1& hd so duoc giai quyét dich vu
cong truc tuyén mic do 4 trong téng ho so da tiép nhan dat trén 95% tro [én; toi
thiéu 90% nguoi dan va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh.

+ 80% ché do bao céo, chi tiéu tong hop béo cao dinh ky va béo céo théng
ké vé kinh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh caia UBND huyén, Chu tich
UBND huyén dugc két néi, tich hop, chia sé dix liéu s6 trén Hé théng théng tin
bao cao cuia Thanh phé, két ndi vai Heé thdng théng tin bao cao quéc gia.

- Pén nam 2025:

+ Phét trién cac hé théng nén tang Chinh quyén dién tir phti hop véi 19 trinh
cua Chinh pha, caa Thanh phé dé ra: 100% co sé dit liéu chuyén nganh duoc
hoan thanh va két ndi, chia sé dé str dung chung; 100% s6 lugng to chic, nguoi
dan, doanh nghiép tham gia hé thdng chinh quyén dién tir dugc xac thyc dinh
danh dién tir thdng suét va hop nhat trén tat ca hé thong thong tin cua chinh quyén
cac cap; 100% ho so cong viéc tai cac cap chinh quyén dugc xu ly trén moi
trudng mang (tror hd so cong vigc thudc pham vi bi mat nha nudc); 100% hé
thong céo cao dugc két ndi lién thdng, chia sé dix liéu voi Hé thdng théng tin bao
céo qudc gia.

+ 90% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh khéng
phai cung cap lai cac théng tin, gidy to, tai liéu da duge chap nhan khi thuc hién
thanh cong tha tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nuéc ¢d tham quyén
giai quyét tha tuc hanh chinh dang quan ly, hoic théng tin, gidy to, tai liéu da
duoc co quan nha nudc két ni, chia sé.

+ Ty 1€ ho so giai quyet dich vu cdng truc tuyen mot phan, dich vu cong
truc tuyén toan phan trén tong sé ho so dat 100%; t6i thiéu 90% nguoi dan va
doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

+ 100% ché d6 béo céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va béo céo
thong ké ve kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cua UBND huyén,
Chu tich UBND huyén dugc két ndi, tich hop, chia se¢ dix ligu s6 trén Hé thong
thong tin bao cdo cua Thanh phd, két ndi véi Hé thdng thdng tin béo cdo qubc

gia.

+ Céc co so dit lidu dung chung, co s& dit liéu chuyén nganh dugc két ndi,
chia sé, khai thac hiéu qua trén dia ban huyén; ting budc ma dir liéu caa cac co
quan nha nudc d¢ cung cap dich vu cong kip thoi

+ 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuéc duoc thuc hién
thong qua moi treong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly.
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+ Duy tri top 10 thanh phd vé chi sb hai long ngudi dan, t6 chic (SIPAS).

+ 80% ngudi dan su dung tng dung Cong dan Ung Hoa voi tai khoan
dinh danh duy nhat d¢ truy cap dich vu cong;

+ Quan ly 100% hé thdng cho, trung tim thuwong mai, siéu thi caa Huyén.

+ 100% diém dén du lich trién khai diém chap nhan thanh toén qua dich
vu thanh toan truc tuyeén;

+ Hinh thanh Trung tAm giam sat diéu hanh cua Huyén;

+ Hinh thanh Kho dir liéu sé caa Huyén két ndi véi cac co sé dir ligu cap
thanh pho va cac co sd dir liéu chuyén nganh caa Huyén;

+ Hinh thanh co s& dir liéu HO kinh doanh, Hop tac x&, Doanh nghiép cua
Huyen;

b. Phat trién kinh té s6, nang cao ning lwc canh tranh cia nén kinh
té

- Ty trong kinh té s6 trong tirng nganh, linh virc dat téi thiéu 15%.

- Ning suét lao dong hang nam tang t6i thiéu 10%.

- Ty trong thuong mai dién tir trong tong muc béan 1é dat trén 10%.

- Ty 1& doanh nghiép st dung hop dong dién tir dat trén 70%.

- Ty 1& doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang sé dat trén 50%.

- Ty 1& nhan lyc lao dong kinh té sé trong luc luong lao dong dat trén 2%
c. Phét trién xa hdi so, thu hep khoang cach sé

- Ha ting mang bang rong cap quang bao phu 100% x4, thi tran va h¢ gia
dinh; pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai thdng minh.

- Ty Ié dan sb c6 dién thoai thdng minh thuc hién cai dat va st dung cac
ung dung tuong tac véi chinh quyén dién tu dat trén 50%.

- Ty 1€ nguoi dan tr 15 tudi tro 18n cd tai khoan giao dich tai ngan hang
hoac cac t6 chirc dugc phép khac trén 50%.

- Ty 18 dan s6 truang thanh co chix ky s hoidc chit ky dién tir ca nhan dat
trén 30%.

- Ty 1& nguoi dan trong d6 tudi lao dong dugc dao tao ki nang sb co ban
dat trén 50%.

- Ty 1& dan s6 két néi mang duoc bao vé & muc co ban dat trén 50%.
- Ty 1& dan s truong thanh ding dich vy cong tric tuyén dat trén 30%.

- Ty & dan sé truong thanh dung dich vu tu van sic khoe truc tuyén,
kham chtra bénh tir xa dat trén 30%.

- Ty 1& nguoi dan ¢6 hd so stc khoe dién tir dat trén 90%.
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-Ty 1é cac co s gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd théng hoan thién
dugc md hinh quan tri so, hoat dong so, chuan hoa dit liéu so, kho hoc liéu so
mo dat 30%.

3.2.1. Pinh hwéng dén nim 2030
a. Phéat trién Chinh quyén sé, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong

- 100% dich vu cong tryc tuyén toan trinh duoc cung cap trén nhicu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- Tiép tuc duy tri ty 1¢ ho so giai quyét dich vy cong tryc tuyén mot phan,
dich vu cbng truc tuyén toan phan trén tong so ho so dat 100%.

- Hinh thanh nén tang dit liéu cho c&c nganh dua trén di liéu cua cac co
quan nha nudc va ha tang két ndi mang Internet van vat (1oT), két ndi, chia sé
rong khap giira cac co quan nha nudc; giam 30% thu tuc hanh chinh; mé dit ligu
cho céc té chuc, doanh nghiép, ting 30% dich vu sang tao dua trén dit liéu phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

- 70% hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nudc dugc thyuc hién
thong qua moi trrong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly.

b. Phéat trién kinh té s6, nang cao niing luc canh tranh cia nén kinh té
- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat toi thiéu 20%.

- Ning suét lao dong hang nam tang t6i thiéu 10%.

- Ty trong thuong mai dién tir trong tong muac béan 1é dat trén 20%.

- Ty 1& doanh nghiép st dung hop ddng dién tir dat trén 90%.

- Ty 1& doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang sé dat trén 70%.

- Ty 1& nhan luc lao dong kinh té sé trong luc luong lao dong dat trén 3%.
c. Phéat trién xa hdi sb, thu hep khoang cach sé

- Phé cap dich vu mang Internet bang rong cap quang

- Phé cap dich vu mang di dong 5G

- Ty 1€ nguoi dan tr 15 tudi tré 18n c6 tai khoan giao dich tai ngan hang
hoac cac t6 chirc dugc phép khac trén 80%.

- Ty 1& dan s6 truang thanh co chir ky s hoidc chit ky dién tir ca nhan dat
trén 50%;

- Ty 1& nguoi dan trong d6 tudi lao dong dugc dao tao ki nang sb co ban
dat trén 70%;

- Ty 1& dan sb két ndi mang duogc bao vé & muc co ban dat trén 70%;
- Ty 1& dan s truong thanh ding dich vu cong tric tuyén dat trén 50%;

- Ty 1& dan sé truong thanh ding dich vu tu van sic khoe truc tuyén,
kham chtra bénh tir xa dat trén 50%;

- Ty 18 ngudi dan c6 ho so sic khoe dién tir dat trén 100%:;



53

-Ty 1é cac co s gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd théng hoan thién
dugc md hinh quan tri so, hoat dong so, chuan hoa dit liéu so, kho hoc liéu so
mo dat 70%.
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PHAN V

NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP CHU YEU VE CHUYEN POI SO
TOAN DIEN HUYEN UNG HOA

1. Phat trién nén tang cho chuyén doi s6
1.1.  Chuyén ddi nhan thirc

Nguoi dimg dau cac don vi to chirc phd bién, quén triét chu truong cua
Pang, quy dinh cia Nha nudc vé tinh cip thiét cua chuyén dbi s6. Gan cac muc
tiéu, nhiém vu vé chuyén doi s6 voi muyc tidu, nhigm vy phét trien kinh té - xa
hoi, bao dam québc phong, an ninh cua cac cap, cac nganh. Nguoi dung dau chiu
trach nhiém truc tiép vé chuyén doi so trong co quan, to chirc, linh vuc, dia ban
minh phu trach;

T6 chtic cac chuyén dé tap huan kién thirc co ban vé chuyén doi Sé cac
khoa dao tao de hang cao kién thuc, nghiép vu quan 1y nha nudc trén nén tang
chuyén d6i s6 cho céac cap lanh dao tir cap huyén dén cap xa, doi ngii can bo,
cong chuc, vién chice trong cac co quan, don vi;

T chic tuyén truyen pho bién, nang cao nhan thirc cho ngudi dan, doanh
nghiép va toan x& hoi vé chuyén doi sb. To chic pho cap k¥ ning s6 cho nguoi
dan, huéng dan nguoi dan sir dung cac dich vy s6 cua co quan nha nudc va ky
nang bao dam an toan thong tin, bao vé di li¢u c& nhan trén khéng gian mang;

Xay dung cac chuyén muc thdng tin, tuyén truyén vé ké hoach chuyén doi
sO trén bao chi va phuong tién truyén thdng caa huyén;

Phéi hop véi So Thong tin va Truyen thong trién khai thu nghiém cong
tac truyén thong, pho bién céc ky ning s6 co ban cho ngudi dan ve sir dung
Internet, thu dién twr, giao dich dién tir, mua ban truc tuyén, tham gia san giao
dich néng san, thanh toan dién ta, dich vu cong truc tuyén, bao dam an toan
thong tin ca nhan,...

1.2. Kién tao thé ché

Xay dyng co ché chinh sich theo huéng khuyén khich, sdn sang chap
nhan san pham, gidi phap, dich vy, mo hinh kinh doanh so, thuc day phuong
thae quan ly mai doi vai nhitng moi quan hé mai phét sinh, bao gom:

Xay dung va ban hanh cac quy dinh vé tinh phap ly cuaa dit liéu so (trong
d6 ¢o quy dinh vé viéc thu thap dir liéu mét lan); quy dinh s6 hoa di liéu, trong
d6 chu trong dén quy dinh danh muc céc dir liéu co quan nha nudc phai s6 hoa
theo 16 trinh dong thoi chuan hda nghiép vu trén nén tang cong nghé dé khai
thac, van hanh c6 hiéu qua céc dir liéu duoc s6 hoa;

Xay dung va ban hanh Quy ché khai théc, sir dung dit liéu caa CSDL
huyén Ung Hoa; quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir cho ca nhan, to
chuc; bd sung, stra ddi quy dinh vé dam bao an toan théng tin mang cua huyén
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trén nén tang chinh sach chung cia Thanh phé va quéc gia; quy dinh Vvé quan tri,
giam sat va van hanh cho hé thdng thong tin Chinh quyén sd;

Ban hanh quy dinh wu tién doanh nghiép dia phuong thuc hién chuyén doi
s6 dé ddng hanh cung chinh quyén trong céng cudc chuyén ddi sb, huy dong
ngudn luc doanh nghiép ddng thoi gép phan thuc day phat trién chat lwong
doanh nghiép CNTT trén dia ban;

~ Nghién cau, xay dung co ché, chinh sach khuyén khich cac doanh nghigp
dau tu co s¢ ha tang CNTT, vien thong, dau tu phat trien Khu CNTT tap trung
nham phuc vu trién khai, phat trién Chinh quyén so, Khu d6 thi thong minh;

‘Thuc day hoat dong cac t6 cong nghé s6 cong ddng hd tro trién khai chinh
phu s6, kinh té s6 va x& hoi so dén tan cap don vi, cap co so, X3, to, doi Vi nong
cot 1a don vi chuyén trach vé CNTT, ¢6 su tham gia ctia DPoan Thanh nién Cong
san HO Chi Minh, Hai Nong dan Viét Nam, Lién minh Hop tac x& Viét Nam,
Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam va dai dién cac doanh nghiép buu chinh, vién
thong, CNTT tai mdi dia phuong; tham gia vao Mang lugi cdng nghé sé cong
dong toan quoc theo hudng dan tai Van ban s6 793/BTTTT-THH ngay
05/3/2022 ciia Bo Thong tin va Truyén thong.

1.3.  Phat trién ha tang s6

Phat trién ha tang so, san sang dap ung nhu cau vé két nbi va xir ly dir liéu,
cac chirc nang vé gidm sat mang ludi dén tirng ndt mang va bao dam an toan, an
ninh mang duoc tich hop san ngay tur khi thiét ke, xay dung, bao gom:

Phéi hop vai cac doanh nghi¢p trién khai chuong trinh mdi nguoi dan mot
dién thoai thong minh, moi hd gia dinh mét duong Internet cap quang, moi ho
gia dinh mdt dia chi so;

Thi diém va nhan rong viéc xay dung va sir dung mang 5G cung vei 19
trjnh bo mang 2G, 3G; dam bao phu séng 4G 100% tai moi dia diém cua huyén
dén nam 2025;

Chuyén doi toan bo cac h¢ thong tng dung CNTT cua huyén sang sur
dung dia chi giao thac Internet thé hé méi (Ipv6);

Duy tri hiéu qua hoat dong caa Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén
cua huyén;

Trién khai hé thong Wifi céng cong théng minh trén dia ban huyén nham
phuc vu nhu cau truy cap théng tin qua mang Internet thuan loi cho nha dau tu,
khéch du lich va nhan dan trong huyén khai thac céc tién ich dugc cung cap boi
DTTM, Chinh quyén sé;

Phat trién ha tang Internet van vat (1oT); xay dung 16 trinh va trién khai
tich hop cam bién va tng dung céng nghé sb vao cac ha tang thiét yéu nhu giao
thong, moi truong, ndng luong, dién, nudc, de chuyén doi thanh ha tang so.
Tat ca cac du an dau tu xay dung ha tang thlet yéu cua huyén phai c6 ndi dung
nghién ctru, phan tich dé xem xét, bd sung hang muc tng dung, két ndi Internet
van vat (1oT), tich hop cam bién va tng dung cong nghé sé. Pén nim 2025, xay
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dung ha tang 0T (bao gom ca cam bién 1oT) theo céc linh vuc khac nhau phuc
vu nhu cau vé quan ly, diéu hanh, san xuét, kinh doanh va phat trién nhu quan ly
d6 thi, moi truong, giao thdng, an ninh trat ty, ngudn nudc, ...

1.4. Phét trién nén tang sé

Xay dung nén tang dir ligu mo nham cung cap thdng tin toi nguoi dan,
doanh nghiép mot cach nhanh chong nham thic day dau tu, phat trién kinh té dia
phuong;

Xay dung hé thong theo ddi, chi dao dieu hanh dya trén di ligu va di liéu
Xuyén suot gitra cac phong ban trong huyén va lién théng vai Thanh pho.

T chuc sé hoa 100% dix liéu chuyén nganh tai cac co quan nha nudc dé
tirng budc chia sé, két ndi co sé dit liéu ding chung Quéc gia.

1.5. Bao dam an toan, an ninh mang

Pam bao an toan thong tin mang 13 diéu kién tién quyét dé chuyén doi sé.
Pé dam bao an toan thong tin mang cho cac hé thong thong tin ctia huyén can
danh it nhat 10% ngan sach cho CNTT, thuc hién thué¢ doanh nghiép chuyén
trach vé an toan thong tin dé bao vé cac hé thong thong tin ciia huyén theo mo
hinh 4 16p dép tng dung quy dinh tai Chi thi 14/CT-TTg ngay 25/05/2018 cua
Thu tuéng Chinh phu.

Xay dung mang ludi dam bdo an toan thong tin mang trén co s& nang cao
chuyén moén nghiép vu ctia can bg phu trach an toan thong tin két hop vdi1 nhan
su phu trach CNTT cac doanh nghiép, to chuc.

Phéi hop voi S6 Thong tin va Truyén thong, cac doanh nghiép vién thong,
cong nghé thong tin trién khai cac chuong trinh dao tao nang cao nhan thic vé
an ninh, an toan thong tin dén cac can bo, céng chirc, vién chirc trong co quan
nha nude, nhan vién cua cac doanh nghiép, ngudi dan theo tan suat dinh ky hang
nam.

T6 chic danh gia mac do an toan cac hé thong thong tin cua huyén;
huéng din cong tic bao dam an toan thong tin cho cic hé thong nén tang, hé
théng phuc vu phét trién Chinh quyén sb; ddy manh trién khai cac hoat dong bao
dam an toan thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 cua Chinh phu.

1.6. Phat trién ngudn nhan luc

Pao tao, phat trién k¥ ning so trong cac co quan nha nudc: Ph01 hop voi
S& Thong tin va Truyén thong trién khai cac khoa dao tao k¥ ning sd cho cac
can bg lanh dao, CBCC, vién chuc va nguoi lao dong trong cac co quan nha
nuoc. Cac can bo nay phai chu dong, tién phong su dung cac san pham, dich vu
s6 va din dat qua trinh chuyén d6i s6. Xay dung va phat trlen mo hinh, m01 co
quan, don vi, dia phuong co it nhat 1 nhan su ' nong cht Ve chuyén d6i sb theo
hudéng dao tao tai chd tir nguon nhan lyuc tai chd dé tir d6 tlep tuc nhan rong, lan
toa.
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Phat trién, d6i moi va hién dai hoa cac co s¢ gido duc dao tao: Tiép tuc
phat trién, hién dai héa co s& vat chat phuc vu gido duc dao tao tai cac co sé
gido duc dao tao huyén Ung Hoa;

1.7. Céc nhiém vu, giai phap khac can trién khai dén nim 2025
1.7.1. PAu tw ha tang

Nang cap, hoan thién mang ndi bo (LAN) phuc vu cac don vi trong Huyén
va thué céc trang thiét bi van phong phuc vu can bo cong chuc, vién chuc
Huyén.

Tiép tuc trién khai va nang cp va duy tri bao dam an toan thong tin mang
theo “mo hinh 4 16p” theo sy chi dao cua Thanh phd.

Trang bi hé thong camera giam sat an ninh trat tu

Trién khai méi hé thong wifi tai cac dia diém cong cong, diém du lich két
hop tinh nang truyén thong quang ba té1 cac thi€t bi truy cap

Xay dung huyén Ung Hoa c6 02- 03 khu d6 thi thong minh.
1.7.2. Pau tu wng dung

Phét trién nén tang ding chung;

- Xay dung phan mém: Quan 1y co so dir liéu

+ Phan mém phuc vu truy xuét dir liéu dé téng hop s6 liéu phug vu bao
cao KTXH, bdo cdo thang, quy, nam, trung han, cic chuong trinh, dé an cua
Huyén uy, Thanh ty, Thanh pho;

+ Phan mém cho phép dinh nghia cac chi tiéu bao cdo, giam sat qua trinh
nhap li€u, quan 1y phé duyét co s¢ dit liu khi cac don vi nhap vao h¢ thong.

+ Dit liéu dau vao dugc tu dong nhap thong qua lién két voi cac phén
mém do cac don vi dang st dung va c6 thé nhap tay (thong qua kiém duyét)

+ Phan mém hién thi theo céc 1p tily theo phéan cap quan 1y;

+ Hién thi truc quan cac dir liéu bao cao dudi dang bi€u do, dashboard,
hoac mdt s6 bang bi¢u theo y€u cau bao cao.

- Trién khai Hé thong phan tich xtr 1y dit liéu tong hop

+ Luu trit tip trung, tong hop, phan tich, xir Iy dir liéu sb tir cic ngudn
khac nhau cua cac cap, cac nganh, tir do tao ra thong tin méi, dich vy dir liéu
moi, hudng téi viée hinh thanh kho dir liéu dung chung ctia Thanh pho.

Hé thong thong tin bao céo chi dao diéu hanh

Hé théng giam sat thong tin trén moi trudng mang

+ Hé théng giam sat lién tuc chi dong cac thong tin vé Huyén trén cac

ngudn internet nhu: Cac trang tin tic truc tuyén; Bao mang; Dién dan; Blog;
Mang x3 hdi vé moi mit ctia Huyén nhu: Vin hoa; Chinh tri; X4 hoi; Kinh té...

Phat trién ha tang Internet van vt (IoT); xay dung 10 trinh va trién khai
tich hop cam bién va Gmg dung cong nghé sb vao cac ha tang thiét yéu nhu giao
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thong, moi truong, ning luong, dién, nudc, ... dé chuyén doi thanh ha tang so.
Tat ca cac dy an dau tu xdy dung ha tang thiét yéu cua Huyén phai co ndi dung
nghién ctru, phan tich dé xem xét, bd sung hang muc tmg dung, két ndi Internet
van vat (IoT), tich hop cam bién va ing dung cong nghé so. Dén nam 2025, xay
dung ha tang IoT (bao gom ca cam bién IoT) theo cac linh vue khac nhau phuc
vu nhu cau vé quan 1y, diéu hanh, san xuét, kinh doanh va phat trién nhu quan 1y
do6 thi, moi trudng, giao thong, an ninh trat tu, nguon nudc,...

T6 chirc s6 hoa 100% dit liéu chuyén nganh tai cac co quan nha nudc.
1.7.3. Ung dung phuc vu diéu hanh

- Xay dyng phan mém, CSDL, ban d6 sé Quan 1y quy hoach, ha ting do
thi:

+ Cung cap thong tin quy hoach, ha tang theo cac 1op: giao thong, sir dung
dat, ha tang k¥ thuét cap dién, nudc, TTLL trén nén ban dac ty 1& 1/500;

+ Cung cép cac sb liéu tong hop d6 thi: s6 km duong da thuc hién theo
QH s6 km duong 6ng thoat nudc mua, nudc thai, duong kinh thoat nudec...

- Xay dung phan mém CSDL, ban d6 s6: Quan 1y thong tin dat dai

+ Cung cép thong tin hién trang st dung dat nén ban dac ty 1€ 1/500;
+ Cap gidy CNQSDD 100% ho so theo hé toa dd VN 2000;

+ Cap nhat KH SDP hang nam, trung han theo 16p trén nén QH SDD.
- Xay dung phan mém CSDL, ban d6 s6: Quén 1y giang day

+ Trién khai Hé thdng quan 1y day hoc truc tuyén cho cac truong phd
thong trong dia ban Huyé¢n

+ Quan ly toan dién cOng tac diém danh, day hoc, kiém tra, danh gia
thong qua moi trudong truc tuyen.

+ Pau tu xay dung cac 16p hoc thong minh nim ning cao chat luong day
hoc va dao tao trong nha truong

+ Giai phap gitp ting cuong kha ning tuong tac da chiéu gitta gido vién
va hoc sinh hoc sinh véi hoc sinh qua viéc day nhém, hoc nhém, thao luan nhom
thong qua phan mém quan 1y 16p hoc. Pong thoi gido vién c6 thé diéu hanh 16p
hoc va giam sat bai hoc trén may cua hoc sinh dugc chon hoac tat ca cac may
hoc sinh trong 16p chi vé1 mot vai thao tac don gian trén may cua giao vién.

- Xﬁy dung ban dd nén dia 1y cua huyén, phuc Vl.l‘ké:[ ndi chia sé dit lidu
ban d6 nén voi cac co quan don vi st dung dich vu ban do so.

- Xay dung phan mém CSDL, ban d6 s6: Quan 1y di tich, cac co s& hoat
dong van hoa

+ Cung cap thong tin vé ranh gioi bao v¢ di tich nén ban dd ty 18 1/500,
thong tin, bai viét, hinh anh gidi thiéu kién triac cong trinh, db tho tu;

+ Scan 3D mot s6 di tich cip quéc gia tiéu biéu dé quang ba va phuc vu tu
bo ton tao, sO hda hinh anh céc di tich co6 gia tri tiéu bi€u da dugc xép hang;
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+ Tong hop thong tin bao cdo danh gia tir to dan pho.

+ Xay dyng va van hanh chuyén trang chuyén d6i s6 cua huyén pho bién
kién thirc, chu truong, cac hoat dong va tmg dung chuyén ddi s6 cua huyén.

- X4y dyng phan mém CSDL, ban d6 s6: Quan 1y y té

+ Cung céip thong tin vé vi tri, chuc nang, dich vu cung cép, lich tiém
chung ... tai cac TTYT, PKPK, cac tram y t¢;

+ Luu trit va cho phép truy cap dién tir HS kham bénh dbi voi toan bo
cong dan da st dung dich vu: cdc thong tin vé tiém chung, cac chi s6 v€é mau,
sinh hoa...

+ Quan 1y bénh nhan, vat tu, thudc

+ Quan 1y hoat dong cac co s y té, cac cira hang thudc trén dia ban huyén
Xay dyng phan mém, CSDL, ban db s6: Quan 1y kinh té:

+ Quan ly dang ky doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xa;

+ Quan ly cho, trung tam thuong mai;

+ Cap nhat vi tri cac doanh nghiép trén ban do huyén...

- Quan ly ho tich

+ Hoan thién cong tac s6 hoa ho tich trén dia ban huyé¢n, tich hop va luu
trtr dir liéu tai kho dit li€u s6 ctia huyén, tich hop dir liéu 1én phan mém 158 Bo
Tu phép

Xay dung phan mém, CSDL, ban d6 s6: Quan 1y bao hiém, ngudi co cong
Xay dyng phan mém, CSDL, ban d6 s6: Quan 1y du 4n dau tu xay dung

+ Lap du an déu tu, quan ly thi cong xay dung cong trinh, quan ly quyét
toan, quan 1y giai phong mat bang...;

S6 hoa, tao 1ap, cap nhat dit lidu dang vién tir phiéu 1y lich dang vién.

Xay dyng phan mém, CSDL, ban gié s6 nganh Nong nghiép: quan ly cac
nghiép vu nganh nong nghiép nhu dé€ diéu, cong trinh thuy loi, hé¢ thong kénh
muong ndi dong, quan ly trong trot, chan nudi thu y, cung cap cac ban tin néng
vu tu dong qua h¢ thong ban dé dung chung cua huyén.

1.7.4. Phat trién cac wng dung phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

Xay dung trang Quang ba di san két hop gi61 thiéu san pham dic sic cla
dia phuong, tao dicu ki¢n thuén ti€n dé phat trién kinh té, quang ba du lich.

Trién khai cac hé thong phan mém va ing dung hd trg doanh nghiép trong
diém trén dia ban huyén quéan tri san xuat, quan tri kinh doanh, ing dung khai

thac va ing dung dir liéu 16n trong quan tri, van hanh doanh nghiép, nang cao
hi¢u qua kinh t€ ctia doanh nghiép.
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2. Phét trién Chinh quyén s6

, Thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong diér} ttr, s6 hoa két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08 thang 4 nam 2020 ctia Chinh phu.

Néng cap phat trién ha ting CNTT theo huong xay dung ha tang s0; ing
dung cong nghé dién toan dadm may phuc vu ket ndi, quan 1y cac nguon luc, dir
li¢u cuia co quan nha nudc an toan, linh hoat, 6 on dinh va hiéu qua.

Xay dung va chuan hoa co s¢ dit liéu trong co quan nha nudc; tich hop,
két ndi va chia sé véi cac CSDL c6 san trong Thanh phd, qudc gia ciing nhu dia
phuong khac théng qua nén tang chia sé dir liéu ctia Thanh phd; hudng t6i viec
khai thac va str dung hiéu qua dir li¢u.

Trién khai chuong trinh nang cao nhan thirc, dao tao k¥ nang vé chuyén
doi s0, phat trién chinh quyén so, kinh té s6, xa hoi s6 cho can bd, cong churc,
vién chirc va nguoi lao dong trong co quan hanh chinh nha nudc, cac khoi Bang,
doan thé.

3. Phat trién Kinh té s6

Phat trién kinh té s6 v6i trong tdm 13 thiic day nhéan thirc chuyén d6i sd
trong doanh nghiép va nhén thitrc vé phat trién thuong mai dién tir tai cac doanh
nghiép. Chuyén doi s6 trong doanh nghiép can tap trung vio cac loai doanh
nghiép bao gom:

+ Tuyén truyén, nang cao nhan thtic, tng dung cac giai phap chuyén doi
s6 tai cac doanh nghiép trong diém trén dia ban huyén Ung Hoa;

+ Tuyén truyén, nang cao nhan thtrc, tng dung cac giai phap chuyén doi
sO tai cac hop tac xa, to chire kinh té tap the;

+ Khuyén khich, phdi hop tuyén truyen cac mo hinh dot pha tur cac doanh
nghiép khoi nghiép tmg dung cong nghe so dé tao ra cac san pham, dich vu mai
trong nganh, linh vuc kinh té - x3 hoi.

+ Ho trg cac doanh nghiép trén dia ban huyén, dic biét 1a cac doanh
nghi¢p vira va nho trong viéc nang cao nhéan thirc chuyén doéi s6 dé nang cao
hi€u qua san xuat kinh doanh, ti€p cén thi truong mai, tao ra san pham dich vu
moi, to do c6 budce dot pha vé hi¢u qua kinh doanh.

4. Phat trién X4 hoi s6

Thong tin, tuyén truyén, trao doi kinh nghiém vé chuyén doi so:

+ Xay dung chuyén muc thong tin, tin tc vé chuyén ddi sb trén cong
thong tin dién tir cua huyén va trén trang thong tin di¢n tir cac xa, thi tran;

+ Van hanh va diy manh hoat dong chuyén trang chuyén ddi sb cua
Huyén.

+ Huéng dan, trién khai ap dung Bo quy tic Ung xu trén moi truong sO

cho nguoi dan, doanh nghiép, co quan, t chirc, tao 14p niém tin, hinh thanh vin
hoéa sb trong cong dong
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+ Gi6i thiéu va ddo tao cac ki niang can thiét trong moi truong s6 (k¥ nang
tin hoc co ban; tim kiém thong tin qua cong cu sb, mang xa hoi; tin hoc van

phong;...);
+ Trién khai gido duc tich hop voi kién thic cong nghé sd.
Dao tao, phd cap k¥ ning s cho nguoi dan:
+ Xay dung moéi trudng dao tao k§ niang sd;

+ Pho «cap ung dung ky ning sb trong cOng dong.
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PHAN VI
CHUYEN POI SO TRONG CAC LINH VUC UU TIEN

Mot s6 nganh, linh vuc can uu tién chuyén ddi s6 trude, trong d6, chi trong
ti viéc trién khai cac sang kién nham lién két gitra cac nganh, linh vuc dé cung
cap mat trai nghiém mai, hoan toan khéac, mang lai gia tri cho ngudi dan, doanh
nghiép va xa hoi.

1. Chuyén d6i s6 trong linh vuec H§ tich tu phap:

Xay dung Ké hoach thu thap dit liéu ho tich, tu phap trén dia ban huyén;

Trién khai s6 hoa dix liéu Ho tich, tu phap;

Tich hop dit liéu 1én co s& dir liéu chung caa Thanh phé va hé théng kho
luu chir tap trung tai huyén.

2. Chuyén d6i s6 trong linh vuce giao duc:

S6 hoa toan bo dir liéu tir cac nha trudng dén phong giéo duc gilp quan Iy
thong tin dé dang hon, tir viéc luu trit dén tim kiém va truy xuat tai liéu.

Trién khai hé théng giam sat camera tap trung, lip dit camera giam sat st
dung cong nghé Al cho cac khu vuc quan trong cua cac truong hoc trén dia ban
nham hd trg cong tac quan ly va giam sat, dam bao an toan va an ninh tai céc
nha truong.

Trién khai ung dung diém danh théng minh bang cac hinh thic nhan dién
khudn mat (camera Al), sinh tric van tay nham nang cao chit luong quan ly va
thuc day chuyén doi sé trong giéo duc.

Trién khai ¢tng dung soan gido an tng dung cdng nghé Al gilp gido vién
tan dung céng nghé dé nang cao chat luong giang day va téi vu héa qua trinh
hoc tap cua hoc sinh.

Tiép tuc trién khai, tng dung c6 hiéu qua cac phan mém quan 1y thu vién,
phan mém kiém dinh chat lwong giéo duc.

Xay dung co so dit liéu vé truong, 16p, hoc sinh trén dia ban huyén;

Xay dung co so dir [éu diém thi va diém thi tuyén sinh cip 3 phuc vu
nhiém vu nang cao chat lugng giang day trén dia ban huyén.

Xay dung ha ting CNTT cho céac trudng theo huéng hién dai, thiét thuc,
hiéu qua. Pén nam 2025, c6 100% cac trudng duoc két ndi duong truyén
Internet bang thong rong; 100% hoc sinh duoc tiép can dich vu Internet va cac
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kho hoc liéu truc tuyén; 100% cac truong hoc trén dia ban huyén c6 trang théng
tin dién tir hoac trang zalo OA truong.

3. Chuyén ddi s6 trong linh vue Y té:

Trién khai sé hoa vi tri nha thudc, co sd kham chita bénh, tiém chang...
nham thic day cac dich vu y té truc tuyén va quan ly y té théng minh, cai thién
kha ning tiép can va tim kiém cta ngudi dan dong thoi gitp ting cuong quan Iy
va giam sat ctia co quan nha nudc.

Mua sam trang thiét bi cdng nghé thong tin (May tinh, may in, scan, duong
truyén...) phuc trién khai céc giai phap chuyén doi sb trong linh vuc y té.

Trién khai bénh an dién tir cho 100% tram y té, trung tam y té, va phong
kham da khoa khu vuc, luu trit ho so bénh an dién tir theo quy dinh phap luat va
san sang két noi, dong bo véi co quan quan Iy cap trén.

Phéi hop day manh cong tac trién khai hé thong tu van kham chita bénh tix
xa. Tuyén truyén, huong dan, khuyén khich nguoi dan cai dat, sir dung cac tng
dung va nén tang tu van, hd tro chiam soc tu van sac khoé tir xa.

4. Chuyén doi s6 trong linh virc néng nghiép

Phat trién nong nghiép cong nghé cao theo hudng chl trong ndng nghiép
théng minh, ndng nghiép chinh xac, ting ty trong cua ndng nghiép cong nghé so
trong nén kinh té.

S6 hoa dir lieu nganh: Tap trung xay dung hé théng dir liéu lang nghé, cac
dia diém ndng nghiép, trang trai, co s OCOP, ...tang cudong kha ning quan ly
va giam sét phat trién ndng thon, thuc day thuong mai va quang ba san pham dia
phuong, hd trg xay dung chinh sach va hoach dinh phat trién ndng nghiép, dong
thoi thirc day phat trién du lich lang nghé va ndng nghiép.

Ung dung CNTT vao quan ly, phéat trién nganh:

+ Pua vao st dung cac mo hinh san xuat néng nghiép cong nghé cao quy
trinh theo huéng hiru co, GAP...thong qua cac phan mém hd tro tréng trot, néng
lich, hé théng tudi ty dong.

+ Str dung phan mém trong cong tac quang ba, gidi thiéu, quan Iy, buén
ban san pham ndng nghiép, dac biét 1a san pham néng nghiép chi lyc.

+ Ung dung cong nghé sé dé tu déng hoa cac quy trinh san xuat, kinh
doanh; quan ly, gidm sat ngudn gdc, chudi cung @ng san pham, bao dam nhanh
chéng, minh bach, chinh xéc, an toan, vé sinh thuc pham.

Nong nghiép sé: tng dung cac cong nghé sé ky thuat cao vao san xuét
ndng nghiép tir giai doan san xuat dén tiéu thu, cac cong nghé cu thé nhu: Tu
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dong tudi tiéu cdy trong (voi hé théng cam bién IoT théng minh, ngudi ndng
dan c6 thé diéu khién tai chd, hoic didu khién tir xa qua may tinh, may dién
thoai thdng minh cé két ni Internet; véi mdi loai cdy trong, hé théng tu dong
diéu chinh chinh xac lwong nudc, lugng phan tuy nhu cau caa cdy tiung giai
doan); canh dong lta théng minh; trong rau bang dién thoai théng minh...

5. Chuyén déi so trong linh vuc du lich
5.1. Phat trién thong tin quang ba du lich
Cung cip thdng tin vé cac dja diém du lich trén trang web cua huyén.

Tuyén truyén, dao tao, bdi dudng, nang cao nhan thirc vé ung dung CNTT
trong nganh du lich.

Phéi hop vai céc so, nganh lién quan hoan thanh viéc sé hoa toan bo céac dix
lisu vé di tich, L& hoi truyén thong, khu du lich, co so dich vu du lich, huéng
dan vién du lich, doanh nghiép lit hanh, co sé luu tra; lién két voi hé thong co so
dir liéu ciia Thanh phd, cua Quac gia.

Trién khai ung dung Quan Iy luu trit dién tir cta huyén phuc vu nghiép vu
quan ly, chinh 1y, luu trit, khai thac céc ho so thudoc huyén dugc hinh thanh dudi
dang dién tir. Bam bao tich hop dit liéu 18n Trung tdm di liéu Thanh phé va kho
dir ligu dung chung cta Huyén.

Hoan thanh trién khai hé théng truyén thanh thong minh cho 27 x4 trén dia
ban huyén nham thac day vai trd cua hé thong théng tin, tuyén truyén tai co so
va thue hién tét cac muc tiéu trong tdm tai Quyét dinh 135 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét “Dé an nang cao hiéu qua hoat dong thong tin co so dya trén vng
dung cong nghé thong tin”.

Ung duyng tri tué nhan tao xay dung hé thong chatbot dé phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép, dong thoi phuc vu cho co quan nha nudc trong viéc giai quyét
cac tha tuc hanh chinh, phan anh kién nghi. Pam bao kha ning kha ning tich
hop cac hé thong dir liéu dung chung khac dé phuc vy quan 1y diéu hanh cua céc
cap chinh quyén trén dia ban huyén.

5.2.  Nang cap hé thong dich vu phuc vu du lich
Cung cap wifi mién phi tai cac dia diém du lich
Hop tac véi cac bén lién quan trong nganh dé thu thap va chia sé di liu
théng qua CSDL dung chung

Pay manh cac dich vu thanh toén truc tuyén (qua vi, thé ngan hang truc
tuyén, QR Code...) ¢ tat ca cac diém dén du lich.
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Phat trién cac ung dung trén thiét bi di dong sir dung wng dung cng nghé
thuc té 40, cdng nghé tri tué nhan tao, tro Iy du lich 40 va cac cdng nghé tién tién
khac cung cip day du cac thdng tin theo thoi gian thuc phuc vu du khach va co
quan quan 1y nha nuéc vé du lich.

Ung dung c6ng nghé tién tién nhu nhan dang, dinh vi, truy vét nham nang
cao cong tac quan 1y, giam sat d6i v6i du khach tham quan, hd tro tim kiém cau
ho, cau nan.

6. Chuyén déi so trong cac linh vue khac

Linh vuc Quan 1y d6 thi: Xay dung tng dung Quan ly ha tang d6 thi
phuc vy hinh thanh, quan Iy tap trung va khai thac hiéu qua co so dit liéu vé ha
tang ki thuat do thi (cay xanh, cap thoat nudc, chiéu sang, vé sinh méi truong,
giao thong (duong, ngd, hé, dién); Trién khai hé thong diéu khién tin hiéu dén
giao thong do cap huyén quan Iy gilip nang cao an toan, giam Un tac, t6i uu hoa
giao thong d6 thi, va gop phan xay dung hé thdng giao thong hién dai, hiéu qua
hon.

Linh vuc Kinh té&: Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua phan mém truy xuat
ngudn goc, phan mém quan ly thdng tin Hop tac xa. Tang cudng viéc tuyén
truyén ap dung thanh toan khong ding tién mat dbi voi cac ho kinh doanh trén
dia ban huyén. S6 héa dua vao kho dir liéu dung chung toan bé théng tin cira
hang, dai ly, cho truyén théng, trung tim thuong mai, ki 6t trén dia ban.

Linh vuc Lao dong Thuong Binh va Xa hoi: Trién khai hé thong quan Iy
cac doi twong linh vuc lao dong TBXH phuc vu cong tac quan 1y Nha nudc doi
Véi cong tac LD TBXH (ngudi c¢6 cong, dbi tuong bao tro chinh sach, di twong
yéu thé, mo liét sy, lao dong tién luong, tré em) trong pham vi quan ly cua
huyén.
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PHAN VII
KINH PHI THU'C HIEN

1. Ngan sach nha nudc (ngan sach trung wong, ngan sach dia phuong);
ngan sach Trung wong bo sung Chuwong trinh myc tiéu CNTT (thuc hién Chuong
trinh Chuyén ddi s6 quéc gia); ngudn dau tu caia doanh nghiép, khu vire tu nhan,
cong ddng va cac ngudn kinh phi hop phap khac.

2. Uu tién kinh phi tir ngén sach nha nude dé phuc vu cac hoat dong hd
tro chuyén d6i nhan thirc, co ché chinh sach, phat trién ha ting s, phat trién nén
tang sb, tao 1ap niém tin, bao dam an toan an ninh mang, hop tac quéc té, nghién
ctru phéat trién va doi méi sang tao trong moi truong sd, chuyén doi ky nang
trong mdi truong sé va cac nhiém vy, du an thuoc Bé an nay do co quan nha
nudc chu tri thyc hién.

3. P6i voi cac don vi cO cac nguodn kinh phi duge dé lai theo quy dinh
(dang dé ngoai can ddi ngan sach): Viéc sur dung kinh phi dé thuc hién Dé an
thuc hién theo quy dinh caa Luat Pau tu cong va phap luat chuyén nganh.

Tong kinh phi thuc hién dé an: 214 ti dong.

Trong do:

- Trién khai Chinh quyén s6: 95 ty dong.
- Trién khai Kinh té sb: 70 ty dong.
- Trién khai X4 hoi so: 49 ty dong.
(Chi tiét tai Phy luc 2 Danh séch nhiém vu, duw &n trién khai dé &n)
PHAN VIII

TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao Cai cach hanh chinh, Chuyén ddi s6 va Pé an 06
huyén Ung Hoa
Ban Chi dao chiu trach nhiém truéc Huyén uy, HDND, UBND huyén trong
viéc chi dao, trién khai, t6 chuc thuc hién Dé an chuyén doi s6 huyén Ung Hoa
giai doan 2025-2030 thudc pham vi quan ly. Nghién ctru, dé xuat voi Cha tich
UBND huyén vé chu truong, co ché, chinh séach tao méi truong phép 1y thuc day
tién trinh chuyén di s6 cua huyén hudng toi chinh quyén sd, kinh té sé va xa
hoi s6; don dc, diéu phdi chung viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cia Bé
an, hoat dong chuyén doi sé caa huyeén.
2. Phong Van hoa va Thong tin

Tham muu t6 chtc phd bién, quén triét noi dung Ké hoach caa Thanh phé
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vé Chuyén dbi sé trong qué trinh phat trién cia co quan, don vi, dia phwong, qua
d6 tao su ddng thuan, thdng nhit vé quan diém, hanh dong trong viéc té chirc
trién khai cac nhiém vu.

T chirc thuc hién cac giai phap nang cao chi sé chuyén ddi sé cua huyén.

Phéi hop véi cac phong chuy@n mén cua S& Thong tin va Truyén thdng
thuc hién cac giai phap dam bao nang cao va duy tri thi hang danh gia két qua
chuyén dbi s6 cap huyén va xa; phdi hop véi cac phong ban lién quan tham muu
UBND huyén trién khai noi dung ciia Bé an.

Chu tri, phdi hop Véi cac co quan lién quan, cin ct tinh hinh cu thé cua dia
phuong dé tham muu cic ndi dung, nhiém vy vé chuyén ddi sé thudc nhiém vu
va tham quyeén caa huyén.

Huéng dan, don déc, kiém tra, giam sat, cho y kién noi dung cua cac dy én,
nhiém vu; tong hop thong tin, s liéu vé tinh hinh thuc hién dé an, nhiém vu.

T chie hoi nghi danh gia, tong két hang nam.

Chiu trach nhiém vé cong tac chuyén doi s cua chinh phong Vin hoa va
Thong tin.

3. Vian phong HDND&UBND huyén

T6 chiic thuc hién cac giai phap dam bao nang cao chi sé chuyén doi sé cua
huyén lién quan dén cac nhiém vy thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng
va cac nhiém vu theo linh vuc ctua phong dé trién khai, hoan thanh Dé an.

Phéi hop véi cac phong ban lién quan cia Huyén va co quan cua Thanh
phd trién khai cac ung dung, dich vu lién quan dén chuyén doi so.

Giam sét, tong hop va bao céo tién do thuc hién cua cac don vi theo nhiém
vu da duoc giao.

4. Phong Tai chinh va Ké hoach

Tham muu Chu tich UBND huyén bé tri kinh phi dé trién khai thuc hién
cac noi dung caa Bé an tir ngudn kinh phi dugc giao.

Chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND huyén trong viéc trién khai cac noi
dung Dé an theo linh vyc phong dugc giao.

5. Cac Phong, Ban, don vi truc thuoc UBND huyén; cac co quan, don
vi trén dia ban, UBND cac x4, thi tran va cac to chirc, ca nhan lién quan

T6 chuc quan triét cac chu truong, chinh sach cia Pang, Nha nudc vé
chuyén d6i s6 va vai trd caa chuyén doi s dén can b, cong chuc, vién chic va
C4C t6 churc, cong dan trén dia ban huyen.

Chu dong nghién ctu, ra soét, dé xuét cac co ché, chinh sach, chuong trinh,
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du an dé phat trién chinh quyén sd, kinh té s, xa hoi sé theo chirc ning nhiém
vu duoc giao.

Trién khai cac giai phap day nhanh tién do thuc hién thanh toan dién tur;
khan trwong trién khai d6i voi cac dich vu thiét yéu nhu thanh toan tién dién,
nuéc, cac dich vu vién théng, cong nghé théng tin, dich vu y té, gido duc, vé
sinh méi trudng, ndp cac loai thué, phi hang nam,. ..

Truc tiép chi dao va chiu trach nhiém trong viéc té chuc thuc hién céc
nhiém vu chuyén ddi sb linh vuc phong phu trach duoc UBND huyén; Chu tich
UBND huyén giao.

6. Cac Doanh nghiép Cong nghé théng tin va Vién théng

La nong cét trién khai cac nhiém vu, giai phap tao nén mong chuyén doi so,
phat trién Chinh phu s, kinh té sb, xa hoi sd.

Trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap, chu déng thuc hién chuyén
d6i s6 trong hoat dong cuia doanh nghiép, phat trién ha tang s, nén tang s6, lam
chu cong nghé, dam bao an toan, an ninh mang.

Tap trung nghién ciu, phét trien cac cong nghé nén tang, cac phan mém,
giai phap tng dung CNTT, day manh xay dung Chinh quyén so, kinh té so, xa
hoi s6 va cac ung dung trong cac linh vuc ma huyén cd thé manh nhu Noéng
nghiép, Du lich,...

Tién phong nghién ciru, phét trién, thir nghiém cac cong nghé méi, dan dat,
dao tao nguon nhan lyc phuc vu nang cao tng dung CNTT va chuyén doi so; hd
tro cac doanh nghiép, hop tac x&, cac ho kinh doanh céa thé trong qua trinh
chuyén doi s6; huéng dan nguoi dan st dung céc tng dung CNTT di, dang va
s& duoc trién khai trén dia ban huyén.
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PHAN IX
TiINH KHA THI VA HIEU QUA CUA PE AN
1. Tinh kha thi ciia dé 4n

Viéc danh gia tinh kha thi cua cac dy an duoc néu trong Dé an sé& tuan thu
theo Nghi dinh sé 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu vé viéc quy
dinh quan 1y dau tu tng dung CNTT sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc;
Nghi dinh sé 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 caa Chinh phu vé viéc stra doi, bd
sung mot sé diéu caa Nghi dinh sé 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh
phu quy dinh quan 1y dau tu tng dung cdng nghé thong tin st dung ngudn vén
ngan sach nha nudc

Huyén Ung Hoa noi riéng, Thanh phé Ha Noi va Viét Nam ndi chung c6
kha ning ké thira, phat huy cac thanh tuu, cac bai hoc kinh nghiém trong nuéc
va qudc té. Ung dung khoa hoc cong nghé, k¥ thuat hién dai trong cac hoat dong
quan ly, phat trien KTXH di duoc nhiéu nudc trén thé gidi ap dung trong nhiéu
nam tr¢ lai day.

Sy quyét tdm chuyén do6i s6 toan dién cua toan bd hé thong chinh tri tur
Trung wong dén dia phuong. Hién nay, viéc chuyén doi s6 dang dugc Chinh phu
dic biét quan tdm tao diéu kién bai vi chuyén doi sb thanh cong s& gitp thay doi
toan dién, co ban cong tac quan 1y nha nudc va cach thac van hanh, hoat dong
cua doanh nghiép, x& hoi. Chinh vi vay, Tha tuéng Chinh phu di ky Quyét dinh
s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 vé viéc phé duyét Chuong trinh chuyén doi s6
quéc gia dén nim 2025, dinh hudng nam 2030; Quyét dinh s6 942/QD-TTg
ngay 15/06/2021 vé viéc phé duyét Chién lugc phét trién Chinh pha dién tir
huéng téi Chinh pha sé giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;
Quyét dinh s6 411/QP-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
Phé duyét Chién luoc qudc gia phét trién kinh té sé va xa hoi s6 dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030. Cung voi d6, Nghi quyét sé6 18-NQ/TU ngay
30/12/2022 cua Thanh 1y vé Chuyén doi sb, xay dung TP Ha Noi thdng minh
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay
27/9/2023 cua UBND Thanh phé vé chuyén doi sé xay dung thanh phé Ha Noi
thong minh dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Nguon nhan luc trong huyén (bao gom ngudn nhan lec CNTT) tré, sang tao
va thich ang nhanh. Ty Ié thué bao vién thong, dic biét la st dung internet, dién
thoai thong minh trong nguoi dan, doanh nghiép cao.
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2. Hiéu qua ciia dé an
2.1. Hiéu qua quan ly nha nwéc

Chuyén dbi s6 sir dung dix liéu va hé théng céng nghé s6 nham thay doi trai
nghiém ngudi sir dung voi cac DVC do Nha nudc cung cap. Viéc thay doi hé
théng céng nghé ciing lam thay doi nghiép vu, mé hinh va phuong thirc hoat
dong cua bd may co quan nha nudc.

Chuyén doi sé ciing dang dan thay d6i nhan thac caa nhitng nha lanh dao,
nhitng ngudi ding dau cac co quan, don vi, to chic, c6 kha ning quyét dinh
huéng di va su thanh céng cua co quan, don vi va té chic. Hién nay, cac dia
phuong di dau tu rat nhiéu vao hé thong ha ting CNTT nham phuc vu cho qué
trinh chuyén ddi sb trudc nhiing loi ich ma né dem lai. Chinh quyén dia phuong
dang ng dung chuyén ddi s6 vao cdng tac xay dung Chinh quyén dién tir huéng
tgi hinh thanh Chinh quyén sé. Pong thoi cling dwa ra nhiéu bién phap hd tro,
khuyén khich cac doanh nghiép ap dung nhitng thanh twu caa chuyén doi sé vao
qua trinh van hanh kinh doanh doanh nghiép.

Trude xu hudng d6, huyén Ung Hoa ciing dang timg budc tng dung
chuyén d6i s6 vao cdng tac quan ly va xay dung chinh quyén; khuyén khich cac
nganh/nghé, doanh nghiép ap dung chuyén doi sé trong tat ca linh vuc nhu:
Chuyén doi sé doanh nghiép, chuyén doi sb trong néng nghiép, gido duc, y té,
du lich... va trong cong tac truyén thong.

Tuy vay, Chinh quyén ciing can phai cu thé héa qua trinh chuyén d6i sé
ctia huyén cho phl hop va nhat quan véi dinh hudng phat trién kinh té s - xa
hoi s6 caa huyén va cua Thanh phd. Trén co s¢ do, xdy dung cac giai phap
chuyén déi sé trong tirng nganh, timg linh vyc, tirng doanh nghiép,... dam bao
qua trinh chuyén d6i s6 phuc vu cdng nghiép héa va tai co cau nén kinh té, trong
d6 cac co quan nha nuéc - doanh nghiép giit vai trd ndng cét.

2.2. Hiéu qua vé mit kinh té

C6 thé thay rd, chuyén ddi s mang rat nhiéu loi ich dbi véi doanh nghiép,
vi du nhu :

- Thu hep khoang céch giira cac doanh nghiép: Khi ung dung chuyén d6i sd,
su lién két thong tin giira cac doanh nghiép dugc két ndi véi mot nén tang hé
théng cong nghé déng nhat. Mdi doanh nghiép van c6 cac phan mém riéng dé
phuc vu cho nghiép vu chuyén mén nhung van co thé giao tiép véi cac doanh
nghiép khac théng qua hé théng nén tang. Diéu nay sé& gilp cho cac van dé phat
sinh trong ting doanh nghiép duoc giai quyét ngay khi xay ra, giip cho sy van
hanh trong cac doanh nghiép khéng bi tac nghén khong ré nguyén nhan, gay tac
dong xau dén doanh nghiép.
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- Tang sy minh bach va hiéu qua trong hé théng quan tri doanh nghiép:
Tham gia qué trinh chuyén d6i s6, CEO cua doanh nghiép s& cd thé chu dong va
dé truy xuat bdo céo vé cac hoat dong cua doanh nghiép. Moi hoat dong cua
doanh nghiép, nhu: nhan vién ghi nhan doanh s, bién dong nhan su, khach hang
tim hiéu san pham s& duoc thé hién trén cac phan mém quan tri doanh nghiép,
diéu nay s& gilp giam su cham tr&, gip CEO quan ly doanh nghiép hiéu qua va
minh bach hon so véi trude do.

- T4i wu hoa nang suat nhan vién: Chuyén ddi s6 sé gilp doanh nghiép khai
thac duogc toi da nang luc 1am viéc cua nhan vién trong cong ty. Boi nhitng cong
viéc c6 gié tri gia tang thap, hé thdng co thé tu dong thuc hién ma doanh nghiép
khong can ton chi phi tra lwong cho nhan vién, dong thoi cling gitip nhan vién cd
thém thoi gian dé nang cao chuyén mén, nghiép vy, thuc hién cac cong viéc
quan trong khéac. Chuyén doi so cling giup nguoi quan ly dé dang danh gia chat
lugng cong viéc thong qua so liéu béo cao nhan lai cudi ngay, cudi tuan, cudi
thang hoac cudi quy.

- Nang cao kha ning canh tranh: Néu doanh nghiép so hitu nén tang s hoa
s& 0 thé trién khai va van hanh doanh nghiép hiéu qua, chinh xac va chat lugng.
Bai cac giai phap quan tri va van hanh s hoa sé tang tinh hiéu qua va chinh xéac
trong cac quyét dinh cua doanh nghiép. Bong thoi, chuyén do6i s6 ciing gitip
doanh nghiép nang cao kha nang canh tranh véi cac doanh nghiép khac trong
viéc tuong tac nhanh chong véi khach hang, chinh sach cham séc va phuc vu
khach hang,...

2.3. Hiéu qua vé mat xa hoi

Péi voi nguoi dan, chuyén doi so dang dan tac dong vao trong cudc song
dé cd thé trai nghiém cac DVC hay céc dich vu duoc cung cap tir cac doanh
nghiép ngay cang thuan tién, nhanh chéng. Cac giao dich nhu: chuyén khoan,
mua sam tryc tuyén,... hoan toan co thé thuc hién qua mang ma khong can phai
dén tan noi thuc hién.

Dich Covid-19 ciing giup ngudi dan nhan thirc dugc tim quan trong cua
chuyén doi s6, boi trong thoi gian cach ly xa hoi, nguoi tiéu ding budc phai han
ché ra duwong; moi giao dich, cac cudc hop va xt ly cong viéc déu duogc thuc
hién qua may tinh. Diéu nay bat budc ngudi tiéu dung phai 6 may tinh va hé
thdng truyén tai mang dit liéu on dinh méi dap tmg dugc nhu cau cia cbng viéc.

Xu huéng chuyén doi s6 di tao ra rat nhiéu dich vu c6 ich cho ngudi dan
cling nhu tan dung mot cach hiéu qua nguon luc nhan rdi caa x& hoi. Tuy nhién,
chuyén doi s6 ciing tao ra nhitng mau thuan, thay d6i co ban véi md hinh kinh
doanh truyén thdng, bai nhitng thay d6i quan trong trong chudi gia tri cac nganh
cong nghiép ciing nhu chudi cung wng toan cau budc cac doanh nghiép va mo
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hinh kinh doanh truyén théng phai c6 su thay d6i manh mé& dé ton tai va phat
trién.
2.4. Tac dong cia chuyén doi sé dén cugc séng

Chuyén d6i sb hién dang tac dong vao cdng viéc va cudc sdng hang ngay
ctia mdi nguoi dan véi sitc manh vo ciing 16n. N6 tac dong vao tat ca cac nganh
cdng nghiép, thach thuc tat ca cac cong ty thuoc moi loai hinh va quy mo.
Chuyén d6i ky thuat sb 1a chu @& quan tdm chinh cua nhimg nam gan day, dac
biét trong giai doan cudc séng hién nay, giai doan dich bénh Covid - 19 véi 3 xu
huéng chuyén dbi sé sau:

- Xu huéng tha nhét, chuyén dbi sb trong cac dich vu sinh hoat. Cudc séng
cua chung ta duoc trang bi cac hé thong dich vu hd tro thdng minh, cac hé thong
dich vu nay hd trg chlng ta thuc hién céc cong viéc trong cudc sbng mot cach
hiéu qua va thdng minh nhat. Dicu d6 giup tiét kiém rat nhiéu thoi gian va cong
suc bang cach giao cac nhiém vu nhu phdi hop, nghién ctu hodc phan tich dix
liéu cho cac dich vu sinh hoat tuong trng.

- Xu huéng thir 2, chuyén doi sé trong cong nghé truyén thong. Céac cong
nghé maéi cho phép moi nguoi khap noi trén thé gioi giao tiép véi nhau mot cach
dé dang va thuan tién. Diéu nay gidp ho két néi véi nhau chat ché hon, dam bao
cho gitip d& nhau trong cdng viéc hiéu qua hon. Mot nguoi bat ky c6 thé tham
gia vao cudc doi thoai, nho 6 internet ma cac ¢d may co thé giao tiép véi nhau,
cd may c6 thé giao tiép véi con ngudi. Cong nghé 4.0 mang lai rat nhiéu tiém
ning va co hoi I6n cho mdi nguoi dan.

- Xu huéng tha 3, chuyén doi s6 trong luu thong thi truong. Véi viéc
chuyén doi sé s& tac dong dén tat ca cac nganh coéng nghiép, cac doanh nghiép
c6 nhu cau 16n vé doi mai va thay doi. Trong cudc canh tranh toan cau nay, chi
nhitng doanh nghiép c6 thé thich nghi va chu dong, tich cuc nhat méi co thé ton
tai va phat trién.

Tac dong to 16n cia chuyén doi s6 ngay nay va trong tuong lai s& thay doi
cudc sdng, cach lam viéc cta mdi ngudi; cac céng ty khai nghiép sang tao va
cac tap doan kinh té, k¥ thuat 16n s& 1a ngudi diéu khién va chién thang cong
cudc chuyén ddi sb cua dat nudc.
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PHAN X: KET LUAN

Cudc Cach mang cong nghiép lan thi 4 da va dang tac dong manh mé dén
toan cau, bugc Chinh quyén, tat ca cac to chic, doanh nghiép phai d6i mat voi
nhitng thach thirc 16n, doi hoi nhiing sy thay doi dé phi hop trude su tién bo cua
cong ngh¢, khoa hoc k¥ thuat.

Chuyén d6i sb 1a tat yéu va vo clng quan trong ddi voi sy ton tai va phét
trién cua doanh nghiép, dong vai trd vo cliing quan trong trong cac linh vuc khac
cua xa hoi nhu truyén thong dai chdng, y té, giao duc,...Chuyén ddi s6 la mot
quéa trinh dai véi nhiéu thach thuc dat ra buoc Chinh quyén cac cap, doanh
nghiép va nguoi dan phai thay do6i. Tuy nhién, chuyén doi sé s& gilp Chinh
quyén ngay cang cai thién chat luong cong viéc cia CBCC, vién chuc, cai thién
DVC dé phuc vu nhu cau caa nguoi dan hiéu qua hon. Chuyén doi so cing giup
doanh nghiép tiét giam duoc chi phi hoat dong bai kha nang két ndi vé han cua
qua trinh s6 hoa, khéng can ngudn luc ¢é san. Do d6, can nhanh chong thuc hién
chuyén d6i s6 dé dap uwng xu  huong  hién  nay.



PHU LUC 1
MO HINH CHUYEN POI SO CAP HUYEN

Chuyén doi s6 cap huyén gém 03 tru cot: Chinh quyén sb, Kinh té sb, X hoi s6, theo mé hinh dudi déy:

Chuyén

doi so cap
Huyén

Hinh 1: M6 hinh Chuyén d6i s cip huyén



75

CHINH QUYEN
SO
]
[ I | |
XAY DUNG KE A CAC UNG DUNG
HOACH. QUY AN THOe HA TANG SO CHO CHINH
DINH - QUYEN SO
Hinh 2: M6 hinh trién khai Chinh quyén s6
KINH TE SO
|
| | | 1
: HO TRG DN AN DOI S¢
THUGNG MAI THANH TOAN CHUYEN DOI SO CHUYEN DOI SO
DIEN TU DPIEN TU : . g TRONG CAC
' ' PHAT TRIEN DN SO|  |NGANH, LINH VUC

Hinh 3: M hinh trién khai Kinh té s
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XA HOI SO

CONG DAN SO

DAO TAO NHAN
LUC SO

SU DUNG DICH
VU SO

TRIEN KHAI DICH
VU VT-CNTT

Hinh 4: M6 hinh trién khai Xa hoi sb
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PHULUC2 ,

DANH MUC PE AN NHIEM VU PE AN CHUYEN DPOI SO HUYEN UNG HOA PEN
NAM 2025, PINH HUONG DEN NAM 2030
L9 trinh trién khai Chinh quyén so0, kinh té so, xa hoi so0

Pon vi tinh: Triéu dong

I | Xay dung cac ké hoach, quy dinh thic diy Chuyén ddi sé

- Phoi hop véi cac S&, nganh ra soat, bd sung, ban hanh cac

= ) 7 X A oA . 2 2. % A Hang nam
van ban hudng dan vé cong tac chuyén doi so Huyén. &

1 CQS1

Il | Nang cao nhin thirc vé chuyén doi so

- T6 chue tap huén cho d6i ngii CBCC, vién chirc: T6 chirc
cac 10p tép huén cép nhét, nang cao nhan thirc vé chuyén doi
so kién thirc an toan thong tin; k§ nang su dung cong nghé
s6; hudng dan sir dung cac phan mem, hé théng thong tin
ding chung cta Thanh phd, phan mém ndi bd cta huyén;
huéng dan sir dung chir ky so va quy trinh gui, nhén vén ban
dién tur trén hé thong Quan 1y van ban va HO6 so cong viée;
hudng dan thiét 1ap, cdu hinh quy trinh dién tir giai quyét thu
tuc hanh chinh (dich vu c6ng) trén hé théng Cong dich vu
cong ctia Thanh phd; huéng dan nghiép vu quén tri, bién tap
Trang thong tin dién tir ndi bd cia huyén cho cac lanh dao,
can b, cong chure, vién chue...

Ngan
Hang ndm 500 séch
huyén

2 CQs2
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- T6 chire tap huén, tuyén truyén vé chuyén dbi sé dén ngudi
dan:

+ T chirc tap huin cho T cong nghe s6 cong ddng vé cac
kién thirc, ky nang vé chuyén ddi sd, an toan thong tin ca
nhan; huéng dan sir dung dich vu cong truc tuyén, mua, ban
truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, st dung cac
dich vu y té, gido duc thong minh, ..

+ T chirc cac cudc tuyén truyén, phé bién kién thirc vé
chuyén ddi s6 thong qua cac cudc hop, cac hdi nghi cia cac
t6 chirc chinh tri nhu Poan Thanh nién, Hoi phu nir, Hoi
Cyu chién binh,....

+ Khai thac, bién tap cac ban tin dé tuyén truyén vé chuyén
dbi sb trén hé thong truyén thanh, trang thong tin dién tir cia
Huyén, xa, phuong, thi.

Hang nam

500

Ngan
s&ch
huyén

X4y dyng ha ting sb

CQS3

Trién khai trong CQNN:

- Mang ndi bd (LAN) két ni internet bang thong rong:

- S6 hoa tai liéu hd so cong viéc

- Nang cip, bd sung hé thong thiét bi CNTT, hé thong kiém
S04t VAo ra, tang cuong cong tac an toan thong tin mang

- Trién khai kho dir liéu s6 két hop giai phap diéu hanh
thong mih cap Huyén

- Trién khai hé théng Dai truyén thanh huyén, xa g dung
CNTT-VT theo chi dao cia Thanh ph

- Hé thong phong hop khong gidy:

- Hé thdng camera an ninh:

- Hé thdng trg 1y 4o (chatbot) phuc vu cho Huyén

- Hé thong wifi cong cong mién phi tai nha van hoa, UBND
cép huyén...

2025 - 2026

90.000

Ngan TP
H? tro,
ngan
s&ch
huyén,
ngu@)n
huy dong
hop phap
khac
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IV | Pam bdo an toan an ninh mang
Dinh ky hang nam, phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén
thong, cac doanh nghiép vién thong, cong nghé thong tin
ﬁénquantéchﬁcdéothtaphuénnﬁngcaonhanthﬁcvéan
toan thong tin, an ninh mang, bao vé tinh riéng tu ca nhan
cho CBCC trong cac co quan nha nudc, doanh nghiép, Ngan
5 CQs4 ngudi dan trén dia ban huyén Hang ndm 2.000 s&ch
- Duy tri dam bao giai phap ATTT theo huéng dan mé hinh huyén
“4 16p”, bd sung giai phap phat hién cic dau hiéu tin cong
mang IPS/IDS.
- Trang bi bd sung thiét bi firewall cho hé théng LAN cua
UBND huyén va céc xa, thi tran truc thuoc.
V | Chuyén déi s6 nganh, linh vuc
Ngan TP
H? tro,
Chuyén di s6 trong linh vire Tw phap hd tich: ngan
- Xay dyung co s dit liéu chuyén nganh, S6 hod co so dir s&ch
7 CbS_TP liéu chuyén nganh cuia nganh,; 2025 - 2030 5.000 huyén,
- Tich hop dit lidu 1én Trung tam dit liéu Thanh ph va kho ngudn
dir liéu dung chung ctia Huyén. huy dong
hop phap
khac
Ngan
2 . K ~ .z . sach
Chuyén doi so trong linh vuee Gido duc: \
A 2 1 1iA A X £y . thanh
- Xay dung co s& dir li¢u chuyén nganh, S6 hoa co so dir hé hd
liéu chuyén nganh; i trpor ngén
8 | CPs_GD - Pau tr co 56 ha tang, ddy manh {mg dung CNTT fai cic | 5y)5 Hoqq 20.000 séch
nha truong, giao dich giita phu I}uynh, hoc sinh va Nha huvén va
truong, hé thong CAM giam sat, diém danh thong minh... e
- Tich hop dit liéu Ién Trung tim dit liéu Thanh phd va kho hng‘(‘i‘i“
dit liu dung chung ctia Huyén. Uy qong
hop phép

khac
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Chuyén déi s6 trong Iinh vue y té:
- X4y dung co sé dit liéu chuyén nganh, S6 hoé co s di Ngén
liéu chuyén nganh sach TP
- Xay dung co so dir liéu don vi kham, chita bénh, tiém HS tro,
chung dugc cap phép. i i i ngan
- Phéi hgp, nghién ctru, trién khai Pay manh cong tac trién sach
9 CbS_YT khai hé théng tu vin kham chira bénh tir xa. 2025-2030 10.000 huyén,
- Tich hop dir liéu 1én Trung tim dit liéu Thanh phd va kho ngudn
dir liéu dung chung cua Huyén. huy dong
- Tuyén truyén, hudng dan, khuyen khich nguoi dén cai dat, hop phap
str dung cdc tmg dung va nén tang tu van, hd tro cham soc tu khéc
vén strc khoé tir xa.
Chuyén ddi sé trong linh vuc néng nghiép:
- Xay dung co s dir lidu chuyén nganh, S6 hoa co so dir
liéu chuyén nganh;
- Tich hop dit lidu 1én Trung tim dit liéu Thanh ph va kho
dir liéu dung chung ctia Huyén.
- Phét trién ndng nghiép cong nghé cao theo hudng chi
trong ndng nghiép thong minh, nong nghiép chinh xéc, ting
ty trong cua ndng nghiép cong nghé so trong nen kinh te A
Ngan
- Trién khai cac cong ngh¢ ve truy Xuét nguon goc gan voi sach TP
cac san pham cay trong, vat nudi cia ngudi dan va cac san x
2 HOo tro,
pham OCOP ) o ngan
+ Tap trung xay dung cac h¢ thong dir liéu cua nganh ve dat sach
10 CQS_NN dai, cdy trong, vat nudi, thuy san,.. Thuc day cung cap Hang nam 2.000 huvén
thong tin v& moi truong, thoi tiét, chat luong dit dai dé T
ngudi nong dan nang cao ning suét va chét lwong cay trong. hngu(:n
- Ung dung CNTT vao quan ly, pht trién nganh uy dong
g dung q Y, P nng hoo pha
N P . PR A A op phap
+ Pua vao str dung cdc mo hinh san xuat néng nghiép cong khac
nghé cao quy trinh theo huéng hitu co, GAP...thong qua cac
phan mém hd tro trong trot, ndng lich, hé thong tudi tu dong
+ Sir dung phan mém trong cong tac quang b4, gisi thiéu,
quan 1y, budn ban san pham néng nghiép, dac biét la san
pham ndng nghiép chu lyc.
+ Ung dung cong nghé sb dé tu dong hoa cac quy trinh san
xuét, kinh doanh; quan ly, giam sat nguon gdc, chudi cung
rng san pham, bao dam nhanh chéng, minh bach, chinh xéc,
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an toan, vé sinh thuc pham.
- Néng nghiép sé: ung dung cac cong nghé sé ky thuat cao
Va0 san xuat néng nghiép tir giai doan san xuat dén tiéu thy,
céc cong nghé cu thé nhu: Ty dong tudi tiéu cdy trong (Vi
hé thong cam bién IoT théng minh, ngudi néng dan cé thé
diéu khién tai chd, hoic diéu khién tir xa qua may tinh, may
dién thoai thong minh c6 két néi Internet; véi mdi loai cay
trong, hé thong tu dong diéu chinh chinh xac lwong nudc,
luong phén tuy nhu cau cua cay timg giai doan); canh dong
lGia théng minh; trong rau bang dién thoai thdng minh...
Chyyén dbi sb trong linh vure Vin hoa, du lich: NGan
- 36 hod co s6 di liéu chuyén nganh: , séc% i
- Tich hop dit liéu 1én Trung tdm dit liéu Thanh phé va kho HS tro
dir liéu dung chung ctia Huyén. Al
- Xay duyng trang quang ba di san huyén, Ung dung Cong ngarr:
11 | CQS_VH ngh¢ s6 VA/VR, ma vach, QR Code dé quang b4, phét trién | 2025-2030 30.000 h?lacén
du lich tai cac di tich, lang nghé, am thuc, co s& luu tra, co yen,
s6 y té, két hop lién két san giao dich TM gidi thiéu san hngu(:n
Z L uy dong
phgm OCCORP cua dia phuong; ) h ha
- Ung dung cdng nghé Quét md QR tim hiéu lich st va Qlk)h%c P
thanh toan khéng dung tién mit tai tat ca céc di tich.
Ngan
Chuyén déi sé trong cac nganh khac: sach TP
A o am 1ea . X ; . o 1~ HO tro,
- Xay dung co s¢ dit liéu chuyén nganh, S6 hoa co so dir ngan
li¢u chuyén nganh cta nganh; ) sach
12 | COS_Khéc - Tich hop di liéu 1én Trung tim dit liéu Thanh phé va kho |  2025-2030 50000 | 4l
dit liéu dung chung ctia Huyén; yehs
- Tang cuong Gng dung CNTT, CBS trong hoat dong cua hngu(:n
nganh vy d(‘)r,lg
hop phap
khac
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PHU LUC 3
DANH MUC PE AN NHIEM VU PE AN CHUYEN POI SO HUYEN UNG HOA
U'U TIEN TRIEN KHAI NAM 2025
Pon vi tinh: Triéu dong

X4y dung cac ké hoach, quy dinh thic diy Chuyén déi s6

Ra soat, kiél:l nghi, hoan thién, bé) sung, ban hanh céc van 2025 va
CQsS.1 ban, quy ché, quy dinh, huéng dan vé cong tac chuyén dinh huéng 500
doi so trén dia ban huyén. dén nam 2030

A A I A R Re A
Nang cao nhin thirc vé chuyén doi so

- T6 chtrc tap huén cho d6i ngii CBCC, vién chtrc: Tb
chtre cac 16p tap huén cap nhat, nang cao nhén thirc vé
chuyén dbi sd; kién thtrc an toan thong tin; k¥ nang st
dung cong nghé sé; hudng dan st dung cac phan mém, hé
thong thong tin diing chung ctia Thanh phd, phin mém
n6i bd ctia huyén; huéng din sir dung chir ky sé va quy
CQS.2.1 trinh giri, nhan van ban dién tir trén hé théng Quan 1y van Hang nam 500
ban va Hd so cong viée; hudng dan thiét 1ap, cau hinh
quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh (dich vu
cong) trén hé thong Cong dich vu cong cia Thanh phd;
huéng dan nghiép vu quan tri, bién tap Trang thong tin
dién tir ndi bo cua huyén cho cac lanh dao, can bd, cong
chirc, vién chiec.

Ngan sach
huyén




83

- T chirc tap huén, tuyén truyén vé chuyén dbi s6 dén
nguoi dan:

+ T chirc tap hudn cho To cong nghé so cong dong vé
céc kién thirc, ky nang vé chuyén ddi sb, an toan thong tin
ca nhan; huéng dan st dung dich vu cong truc tuyen

mua, ban tryc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, sir

dung cac dich vu y té, giao duc thong minh,... \ < Ngan sach
3 XHS2.1 +To chirc cac cude tuyén truyén, phd bién kién thirc vé Hang nam 500 huyén
chuyén doi so thong qua cac cuge hop, cac hoi nghi cua
cac to chirc chinh tri nhu Poan Thanh nién, Hoi phu nit,
Hoi Cyu chién binh,.... i
+ Khai thac, bién tép cac ban tin d€ tuyén truyén vé
chuyén d6i so trén h¢ thong truyén thanh, trang thong tin
dién tir cua Huyén, xa, phuong, thi.
Il | Xay dung ha ting s6
Trién khai trong CQNN:
- S6 hoa tai liéu hd so cong viée Ny
- Nang cép, bo sung hé thong thiét bi CNTT, hé thong ,’l\,l}g?gésztif:
kiém soat vao ra, tang cuong cong tac an toan thong tin ngan séc.h,
mang A
4 CQs3l - Trién khai kho dit liéu sb va trung tam giam sat didu 2025 400.000 huyen,
N o . £ N nguoén huy
hanh théng minh - 10C cap Huyén . done h
- Xay dyung hé thong Dai phat thanh huyén, dai truyen ha & kf?gz:
thanh xa, thi tran mg dung CNTT-VT phap
- Trién khai h¢ thong H¢ thong camera an ninh
IV | Nén ting so6 dung chung phuc vu diéu hanh
Ngan sach
Trién khai hé th("ing co s¢ dir liéu va phin mém quan T]g;r{](;;:%’
ly chuyén nganh cap huyén: R
S CQs41 - Trién khai Kho dit liéu dung chung cua Huyén: 2025 20.000 nghu%}frf:’uy
- Hé thong tro 1y 4o (chatbot) phuc vu cho Huyén dong hop

phap khac
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V | Ddm bdo an toan an ninh mang
- Pinh ky hang nim, phdi hop véi So Thong tin va
Truyén thong, cac doanh nghiép vién thong, cong nghé
thong tin lién quan td chuc dao tao, tap huén nang cao
nhan thirc vé an toan thong tin, an ninh mang, bao vé tinh
riéng tu cd nhan cho CBCC trong cac co quan nha nudc, Ngan sch
6 CQS5.1 doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban huyén. 5 Hang nam 10.000 huvén
- Duy tri ddm bao giai phap ATTT theo hudng dan md ye
hinh “4 16p”, b6 sung giai phap phat hién cac du hiéu tin
cong mang IPS/IDS.
- Trang bi bd sung thiét bi firewall cho h¢ thong LAN ctia
UBND huyén va cac x4, thi trin truc thudc.
VI | Chuyén dbi s6 nganh, linh vuc
Ngén sach
Chuyén d6i s6 trong Iinh vue Tu phap hd tich: TP H5 tro,
- Xay dung co s& dit liéu chuyén nganh, S6 hoa co so dit ngan sach
7 CQS6.1 li¢u chuyén nganh cta nganh; 2025 10.000 huyén,
- Tich hop dit lidu 1én Trung tam dit liéu Thanh phd va ngudn huy
kho dir liéu dung chung cua Huyén. dong hop
phép khac
Ngan sach
TP HS tro,
Chuyén ddi sé trong linh vire Gido duc: ngan sach
8 CQS6.2 - Xay dung co s6 dit liéu chuyén nganh, S6 hod co s dit 2025 10.000 huyén,
liéu chuyén nganh cua nganh gido duc; ngudn huy
dong hop
phép khac
Ngan sach
TP HS tro,
Chuyén ddi s6 trong Iinh vue y té: ngan sach
9 CQS6.3 - Xay dung co s6 dir liéu chuyén nganh, S6 hoé co s dit 2025 10.000 huyén,
li¢u chuyén nganh ctia nganh ngudn huy
dong hop
phap khac
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Ngan sach
TP HJ tro,
Chuyén d6i sé trong Iinh vuc nong nghiép: ngan séach
10 CQS6.4 - Xay dyng co s& dit liéu chuyén nganh, S6 hoa co so dit Hang nam 10.000 huyén,
liéu chuyén nganh; ngudn huy
dong hop
phap khac
Chuyén ddi s6 trong linh vire Vin ho4, du lich:
- Xay dung co so dir liéu chuyén nganh, S6 hoa co so dir Ngan sich
liéu chuyén nganh; x
N , R, P N TP HO6 tro,
- Xay dung trang quang ba di san huyen,vU’ng dung Cong ngan sach
11 | CQs6s5 ngh¢ so VA/VR, ma vach, QR Code dé quang ba, phat 2025 10.000 huyén,
trién du lich tai cac di tich, Iang,nghe, am thuce, co so luu Sn hu
trt, co s6 y t&, két hop lién két san giao dich TM gi6i i
thi¢u san phim OCCOP cua dia phuong; ﬁ’,ngkrf’,l’
- Ung dung cdng nghé Quét ma QR tim hiéu lich sir va phap Khac
thanh toan khong dung tién mat tai tat ca céc di tich.
Ngan sach
TP HS tro,
Chuyén d6i sé trong cac nganh khac: ngan séch
12 CQS6.6 - Xay dung co s6 dit liéu chuyén nganh, S6 hoa co so dit 2025 10.000 huyén,
li¢u chuyén nganh cta nganh; ngudn huy
dong hop

phép khac




